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Comportamiento indicadores 
corporativos 
Enero a diciembre de 2014 



TBG Corporativo 2014 

% 

Perspectiva Peso   Objetivos  Indicadores orientadores 
Gestionables Orientadores 
Dic Ene. Dic. Dic Ene. Dic. 

 Grupos de interés 74% 5 24 2 5 5 2 1 

 Interna 6% 1 1   

 Aprendizaje, crecimiento y 
desarrollo 

10% 2 2   

 Administración de recursos 10% 1 3 

TOTALES 100% 10 30 2 5 5 2 1 
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