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Planeacion Estratégica Institucional 2018-2022.

* Mision vy Vision.

* Principios y Valores.

* Plan Nacional de Desarrollo.

* Macroestrateqias.

* QObjetivos Estratéqicos.
* PEI 2018-2022.




Revision del Marco Estratégico.

Mision:

Generar una mejor experiencia del ciudadanos con la Unidad por Atender las solicitudes
pensionales en forma clara, oportuna y de acuerdo con la Ley, y consolidar una cultura de
cumplimiento frente al Sistema de la Proteccion Social, donde los obligados y sus familias
sean y se sientan grandes beneficiados.

Vision:

En el 2022 La Unidad sera reconocida como un modelo de entidad publica integra, por
atender todas las solicitudes pensionales oportunamente y por contribuir a que la tasa
de evasion anual estimada frente al SPS se situe en un nivel inferior al $%.



Integridad

“En el ambito de lo publico, la integridad tiene que ver con el cumplimiento de las
promesas que hace el Estado a los ciudadanos frente a la garantia de su seguridad, la
prestacion eficiente de servicios publicos, la calidad en la planeacion e
implementacion de politicas publicas que mejoren la calidad de vida de cada uno de
ellos.

Ahora bien, la integridad es una caracteristica personal, que en el sector publico
también se refiere al cumplimiento de la promesa que cada servidor le hace al Estado

y a la ciudadania de ejercer a cabalidad su labor” (Modelo Integrado Planeacion y Gestion /
Decreto 1499/17)".




Principios y valores

Nuestros

Principios

Respeto *

Integridad

Honestidad *

Lealtad

Compromiso que genera Confianza *

Justicia soportada en legalidad *

Orientacion al Ciudadano.

Trabajo en equipo orientado al resultado.

Diligencia con Simplicidad*

Nuestros
Valores

(*): Contenidos en el Cédigo de Integridad.



Valores:

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia y rectitud,
y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos, sin
importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en disposicion
permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que me relaciono en mis
labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor manera
posible, con atencidn, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad, igualdad y sin
discriminacion.
Honrar la palabra
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BASES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLC 2078 - 2022

pacto por cotomela PACTO POR LA EQUIDAD

PACTO POR LA EQUIDAD

Pacto por la Equidad: Conectar hogares pobres
con Crecimiento Economico y Trabajo Formal.

Salud para todos con calidad y eficiencia,
sostenible para todos.

ueda stris: acciones Digridad y folicidad pars todas 1os dultos Herramientas para wna poli itica social
ra la reduscian de la rmayares

'Dignidad y felicidad para adultos mayores.

5 ;"

...Ademas



BASES DEL FLAN MACIONAL DE DESARROLLOD 2018 - 2022

BACTO POR COLOMBIA PACTO POR EL EMPRENDIMIENTO

iz leaise s ¥ LA PRODUCTIVIDAD < Pacto por el Emprendimiento y la
TR s Productividad: Dinamizar la economia,
potenciar la innovacion y lograr oportunidades.

Un pacto por 2 emprendimienta v la
productividad., gque permita dinamizar
la economia, potenclar la Innovacidn v
lograr oportunidades de bienestar e in-
gresc a braves del desarrollo ernpresarial.

Una allanza por un Estado simple, gue
facilite la actividad emprendedora, v sea
socko del crecimilento empresarial.

Entorno para  crecer.  Formalizacion,
- Emprendimiento y dinamizacién empresarial.

Estado simple: Menos tramites, Regulacion
clara y mas competencia.

...Ademas



[ESTRUCTURA SR

Equidad =4 Emprendimiento g3 Legalidad )
BASES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2018 - 2022

PACTC POR COLOMBIA
PACTO POR LA EQUIDAD

PACTO POR LA LEGALIDA

Pacto por la Legalidad: Garantizar los

derechos de los ciudadanos y consolidar la
presencia institucional en todo el territorio
nacional.

Imperia de la myymn wivencia pacitica: justicla I::HII:IIE-_ oportUna

nda Colomibda, para baa

Cc o

La:apa.:r.-la del Estado para garantizar
= derechas de bos ciudadanos v conso-
|||||| preseru:lalnslm.lclanalen todo el
Resritono nacional s construye sobre los
cimientos de wn pacto por la legalidad.

Imperio de la ley y convivencia pacifica: justicia
accesible, oportuna y en toda Colombia, para
todos.

constructiva

Alianza contra la corrupcion: tolerancia cero con
los corruptos.

<



Macroestrategias.

Parafiscales.

Pensiones.

Juridica.

Gestion Estratégica del Tatento Humano.
Tecnologia.




Macroestrategia de Parafiscales 2019-2022
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2020
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2022

SE CREA MAYOR CONCIENCIA EN LA CIUDADANIA RESPECTO DE LOS BENEFICIOS Y
OBLIGACIONES CON EL “SPS”, Y QUE LAS ACCIONES DE LA UNIDAD GENERAN
CUMPLIMIENTO, LEGALIDAD Y EXPERIENCIA POSITIVA EN LOS CIUDADANOS.

Obligaciones de Independientes de bajos ingresos

equitativas frente a los demas obligados.

Programas de sensibilizacion vy
altamente efectivos.

persuasivos

Uso de informacidn histérica y actualizada en la
estructuracion de modelos y evaluacion de
resultados.

Apalancamiento en otros actores del sistema para
potenciar mejores resultados.

Proceso de cobro efectivo por pago y/o acuerdos de
pago debidamente garantizados.

Proceso de fiscalizacién y de cobro automatizados e
integrados, con eficiencias que contribuyen a
suplir insuficiencia de recurso humano.

Mayor avance en la sensibilizacién efectiva de
obligados al SPS dentro del segmento de bajos
ingresos.

Avance en los resultados de efectividad de los
Programas de sensibilizacion y persuasivos,
ejecutados por la Unidad.

Mejora en la capacidad de ejecucion de procesos
de fiscalizacién y Cobro optimizados.

Incrementar la experiencia del
ciudadano.

positivamente

Toma de decisiones mas efectivas soportadas en
las mejores herramientas tecnoldgicas.

REALIZACION DE LA
VISION: ENTIDAD
RECONOCIDA POR

TRANSFORMAR LA CULTURA
DE CUMPLIMIENTO FRENTE
A SPS

La comunicacién con
el ciudadano es clara y
Su experiencia
excelente.

La tasa de evasién del
pais ha alcanzado el
nivel del 5%.




2022

REALIZACION DE LA
VISION: ENTIDAD
RECONOCIDA POR

TRANSFORMAR LA CULTURA
DE CUMPLIMIENTO FRENTE
A SPS

La comunicacién con
el ciudadano es clara y
Su experiencia
excelente.

La tasa de evasion
del pais ha
alcanzado el nivel
del 5%.

2017 9,0%
2018 8,0%
2019 7,1%
2020 6,3%
2021 5,6%
2022 5,0%




Macroestrategia de Pensiones 2019-202;021

2019

2020

. _n

2022

Atencion integral caracterizada
por la oportunidad, claridad,
calidad y legalidad generando
experiencia positiva en los
ciudadanos.

El total de las solicitudes atendidas
con Oportunidad (Cero vencidos).

Insumos juridicos oportunos,
completos y de calidad.

El producto de cada etapa del
proceso es oportuno y de calidad.

Comunicados claros, concretos,
precisos y resolutivos para el
ciudadano.
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Atencidn efectiva en consulta sobre
pronunciamientos de la Unidad.

Finalizada la recepcion de
entidades.

Optimizacion del proceso pensional genera eficiencia
en el uso de recursos y mejora en la experiencia del
ciudadano.

Proceso pensional integral eficiente y eficaz.

Soluciones informaticas de gestion ajustadas a la
nueva realidad del proceso.

Recursos pensionales liberados para fortalecer
otras areas misionales.

Ciudadanos mas satisfechos.

Proceso pensional costeado.

REALIZACION
DE LA VISION:
RECONOCIDOS POR LA
“INTEGRIDAD"” EN
NUESTRA GESTION.

La comunicacién con el
ciudadano es clara y su
experiencia excelente.

El analisis para la
optimizacién continua del
proceso pensional se hace

teniendo en cuenta sus
costos de operacion.




Estrategia Juridica

CONCEPTOS: CONCEPTOS:
CASOS AISLADOS Y CASOS AISLADOS Y
DE DIFICIL DE DIFICIL
LIRS O INTERPRETACION.

i DIRECCION DIRECCION |
| PENSIONES PARAFISC " =2 S -
I v v < JURI[()’I,(':::) I;:z::;SCAL

I ACTOS ACTOS DEFIENDE I

Demandas I DEHENDE’ ’ ADMON ADMON ‘ DIRECCION I Demandas

| DIRECCION DE ACUERDO DE ACUERDO JURIDICA |
J JURIDICA NORMA Y/O NORMA Y/O [
I LINEAMIENTO LINEAMIENTO I
i Y/O CONCEPTO PTO |



Proceso de "Defensa Judicial integral” Eficiente y Eficaz...

Lineamientos disponibles, entendidos vy aplicados por todos los
actores (Areas de negocio, Ejecutores de la defensa (apoderados
externos y funcionarios)) y Supervisores).

Proceso de ejecucion de la defensa mas eficaz:

“"Ampliacion” de resultados de procesos judiciales para evaluar la
calidad de la defensa,

“Revalidacion” de criterios de evaluacion de la Calidad de la defensa
por parte del “"Comité de defensa judicial”,

Mayor seguimiento a la ejecucion de acciones especificas ante
evidencia de posibilidades de mejoras de ejecucion (Por tematica,
Zona geografica, ...)

Indicadores estratégicos con criterios de medicion que propicien
mayor eficacia.



Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH)

La Gestion Estratégica del Talento Humano en la Unidad articula tres politicas definidas por el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG):

1. Gestion Estratégica del Talento Humano: Definida en el Plan Estratégico de Talento
Humano.

2. Integridad.
3. Gestion del Conocimiento.

La GETH contempla una macroestrategia hasta el 2022.



PLANES DE EJECUCION PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE
GESTION HUMANA

Plan Estratégico de Talento Humano

4 Y
Plan de Prevision de Recursos Humanos Plan Anual de
) Vacantes
Plan Institucional de Plan de Bienestar e : :
Capacitacion - PIC Incentivos Institucionales Plan de Trabajo Anual en
/ Seguridad y Salud en el
Trabajo
. J

* Decreto 612 de 2018




RUTAS DE ACCION
PRIORITARIAS DE INTERVENCION

VALCRES DEL

SERVICIO PUBLICO (® scocmooce fn.cat3 A
Tadipa de Inbogridod -
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INTEGRACION DE LOS VALORES DEL SERVICIO PUBLICO - DAFP A LOS VALORES
INSTITUCIONALES DE LA UNIDAD




Temas especificos de intervencion en la
vigencia 2019

Lenguaje Claro

Gestion del Camblo
Organizacional

Gestion del conocimiento

Caracterizacion de la Poblacion.




MACROESTRATEGIA GESTION HUMANA

2018 - 2021

(" «GENERAR
RELACIONES DE
CONFIANZA Y
SATISFACCION ENTRE
LAS PERSONAS
VINCULADAS A LA
ENTIDAD

N 2015

N

/-(\MFIANZAR A )
00

* DESARROLLAR
EQUIPOS
COMPROMETIDOS
COMPETENTES E
INNOVADORES

PERCEPCION DE
GESTION HUMANA
COMO UN ALIADO

ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL.

J

8 2021

— TR

e SER LA MEJOR
ENTIDAD PUBLICA
PARA TRABAJAR

7



RUTAS DE ACCION
PRIORITARIAS DE INTERVENCION

RUTA ACCIONES

RUTA DEL SERVICIO ] [ 1. Generar una cultura organizacional basada en el servicio interno y al
ciudadano.

2. Capacitar en servidores que saben lo que hacen.

RUTA DE LA CALIDAD 3. Generar una cultura “Hacer siempre las cosas bien”

4. Generar una cultura de la calidad y la integridad.

\_ 5. Generar cultura de innovacidn con pasion.

( 1. Equilibrio entre vida laboral y Implementar una cultura de

RUTA DE LA FELICIDAD Y EL personal. liderazgo de trabajo en equipo,
CRECIMIENTO 2. Incentivos basados en salario reconocimiento, preocupado por el

emocional. bienestar del talento humano y

\__3. Entorno fisico sequro y saludable. basado en valores.

7

RUTA DEL ANALISIS DE )
DATOS Entender las personas a través del uso de los datos.

( 1. Cultura basada en la orientacion a los logros institucionales. J




Tecnologia (2019):

[ OBJETIVOS ESTRATEGICOS | [ INDICADORES J

Linea Base

Meta

5. Fortalecer la [ ANS — Servicios de tecnologfa
gobernanza para g
contar con N
procesos eficaces, Componentes PETI
eficientes, *Proyecto Mejoramiento del soporte de las tecnologias de
automatizados, informacion. )
seguros y *Proyecto Optimizacién del Registro Unico de Aportantes RUA .
asegurados. J
8. Convertir la [ Satisfaccion de usuarios. ]
tecnologia en un
habilitador clave de
1 DT ) [ 7] Componentes PETI
cumpllm!en_to de *Plan Implementacion de Robotic Process Automation (RPA)
sus objetivos

(Se medira la obtencién acumulada de productos programada)

estratégicos.

N.D. 100%

N.D. 100%
84% | 90%
N.D. 100%




Objetivos 2018-2022: _
3. Defender los derechos e intereses de

la Nacion y, en particular, de la Unidad
. judici 2. Hacer efectiva la promesa de valor al
Hacer efectiva la promesa de valor al en los procesos Jud|C|a_Ies en que sea . . p .
. . :z parte o lo sean otras entidades estatales J§ ciudadano mediante el fortalecimiento de la
ciudadano mediante la atencion de en temas atinentes a sus funciones, por cultura de cumplimiento para el disfrute
solicitudes pensionales en forma clara, . . P . oo
medio de un adecuado ejercicio de la efectivo de los derechos y la sostenibilidad
oportuna y de acuerdo con la Ley o r . a .
defensa juridica enmarcado en el del Sistema de la Proteccion Social.

principio de legalidad.

Gobierno:
55%

4. Fortalecer el relacionamiento con el ciudadano con el fin de

Grupos de Interés

mejorar su experiencia con la entidad.

Ciudadano:
15%

i
£ 5. Fortalecer la gobernanza para contar con procesos eficaces,
29 eficientes, automatizados, seguros y asegurados.
OO creeesegegegegegegegegegegepepegepepepegepepeper
.g o= 6. Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los 8. Soportar las necesidades tecnologicas de la Unidad a
® 09 principios de integridad y legalidad, como motores de la través de la formulacion, implementacién y seguimiento
-.E S8 generacion de resultados en la Unidad. de soluciones que respondan a los retos trazados.
c i 33
[T : - . - >
89 E 7. Desarrollar competencias en los servidores y en la Unidad por medio de una gestion
< T H del conocimiento que determina el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

9. Optimizar la administracion de los recursos financieros,

8%

en términos de uso y ejecucion garantizando el
cumplimiento de la promesa de valor.

Admin
recursos



PEI 2018-2022

« El cumplimiento de cada objetivo es medido en un unico
indicador estratégico.

« Los indicadores estratégicos estan conformados por
conceptos de medicion, los cuales son arboles de
indicadores tacticos (de area) que propician el analisis
estrategico.

« Las metas de los conceptos de medicion, indicadores
estratégicos y objetivos son de cumplimiento es decir
100%.

- Las metas de los indicadores de area de definen para
cada afo en el proceso de planeacion de la vigencia.



PERSPECTIVA

PESD

OBJETIVOS

NOMBRE

INDICADORES (<]

PESO

NOMERE INDICADOR |RESPONSAELE| PESD

CONCEPTO DE MEDICION

POLITICA DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO
ASOCIADA

ags; | OPDRTUNIDAD ERLA ATENCIGN DE
“ | SOLICITUDES PEMSIOMALES.
HACER EFECTIVA L& FROMESA DE VALOR AL
FOR LA OPORTUMIDAD DE
CIUDADAMD  MEDIAMTE L&  ATEMCION DE DIRECCICON DE
SOLICITUDES PEMSIOMALES EM FORMA CLaRa,| 3578 'l;':'EdeIDNHLES PRODUCTOS) " PEngionES PLANEACION INSTITUCIONAL
OPORTUMNA Y DE ACUERDO COM LA LEY. :
e |CULMINAR L& RECEFCION DE
* |ENTIDADES.
EFECTIVIDAD EM EL CAMEID DE
50% |COMPORTAMIENTO — DE  LOS
E¥ASORES.
HACER EFECTIVA L& PROMESA DE VALOR AL
CIUDADAMD MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO FORTALECIMIENTO DE LA 4
DE LA CULTURA DE CURMPLIMIENTO PARS EL CULTURA DE PAGO AL| DIRECCION DE . |FORTALECHRMEMTO DE  La
DISFRUTE EFECTIVO DE LOS DERECHOS v LA| 32 18 [S5TERA DE La| PaRARISCALES | ¥ | PERCEPCISN DEL RIESGO. PLAMEACION INSTITUCIONAL
SOSTEMIBILDAD DEL  SISTERMS DE LA FROTECCION SOCIAL.
PROTECCIAN SOCIAL,
iy |ACCIONES PARA FORTALECER LA
| COLTURA DE PAGD.
sps: | EFICACIS DE LA GESTION JUDICIAL
‘| DE L& ENTIDAL.
DEFEMDER LOS DERECHOS E INTERESES DE LA
MACION v, EM PARTICULAR, OE L& UMIDAD ER
LOS PROCESOS JUDICIALES EM GUE SE& FARTE
0 L0 SEAN OTAAS ENTIDADES ESTATALES EN| oo0, Egggﬁm JURIEIAL DE LA pimecoian gos: |CALIDAD DE LA GESTION JUDICIAL DEFENSA JURIDICA
TEMAS ATIMEMTES & SUS FUNCIOMES, FOR = : JURIDIC S, * | DE L& ENTIDAL.
MEDIO DE UN ADECUADO EJERCICIO DE L&
DEFEMSA JURIDICA EMMARCADOD EM  EL
PRINCIPIO OE LEGALIDAD.
OFORTUMIDAD DE LaS
apw |ACTUACIONES DENTRO DE LOS
* |TERMIMOS CEFMDOS POR LEY
PARA LAS ETAPAS PROCESALES.




PERSPECTIYA

INDICADORES [3£)

POLITICA DE DESARROLLO

OBJETIVOS ADMINISTRATIVO
FESO NOMERE PESO| NOMERE INDICADOR |RESPONSABLE|PESO| CONCEPTO DE MEDICION ASOCIADA
15% CIUDADAND
DIRECCIGN DE cCaLlDan FPERCIBIDA DOE
SERYICIOS AL 402 COMURICACION [y EL
CluDaDaMO CluDAaDAMO.
P e P AT e MIENT D o S 1 00% |CESTION  DE  CALIDAD| ORECCIGNDE | ... |CALDAD EMITIOS EM LA ATENCION|  goouc s oy o
EXPERIENCIA COMN LA EMTIDAD, CIEMTADA AL ClUDADARC, PEMSIOMES OE PRODOUCTOS PEMSIORALES.
OFORTURIDAD ER L&
OIRECCIGN OE MOTIFICACION DE PROOUCTOS OE
SERVICIOS AL 4025 FPEMSIOMNES Y PARAFISCALES Y EM
ClUDADAMO L& ATEMCIOM DE DERECHOS OE
PETICIAN.
12% INTERNA
15 EFICACIA Y EFICIENCIA, DEL
" FPROCESO PEMSIONAL.
155 EFICACIA Ny EFICIEMCIA DEL
" FROCESODE PARAFISCALES.
FORTALECER LA GOBERMANZA PARA DIRECCIGN OE FORTALECIMENTD
COMTAR COoM FROCESOS EFICACES, 100%; GOEBERMANZS SOBRE LOS| SEGUIMIENMTOY 15 DF"DFHTUNH:IF\I:IJEN EL IMICIO DE ORGAMIZACIONAL v
EFICIEMTES, AUTOMATIZEADOS, SEGLUROS v 2 |PROCESDS. MEJORAMIEMTO " FROCESOS JURIDICOS, SIMPLIFICACION DOE FROCESOS
ASEGURADCS. DOE PROCESOS
S IMPLEMEMTACIAN DE PROYECTOS
b GUE GERMERAMN RESULTADOS.
CUMFLIMIEMTO DE ACUERDOS DE
3022 MIVELES OE SERYICIO - ANS PARA
PRODOUCTOS MISIOMNALES.




PERSFPECTIVA

OBJETIVOS

INDICADORES [2£])

POLITICA DE DESARROLLD
ADMINISTRATIVO

PESOD NOMEBRE PESO| NOMERE INDICADOR |RESPONSABLE|PESO| CONCEPTO DE MEDICION ASOCIADA
10% | APRENDIZAJE,
DESARROLLO E
INNOVACION
CRECIMIEMTO EM LA UNMIDAD DE
1A - INTEGRIDAD
FORTALECER EL LIDER&ZGE0 Y EL TALEMTO URlE CULTURAIMTEGRA
HUMAWO BaJO LOS PRNCIPIOS DE
INTEGRIDAD * LEGALIDAD, COMO MOTORES| 30% |LrEnnD HURAME D'FS‘ED',::’gg%DE
OE L& GENERACION DE FESULTADOS EM LA :
LrIDAD. SATISFACCION EMTRE LAS
a0 FERSOMAS  WINCULADAS & LA TALEMTO HURARD
urioAaD,
EFECTIWIDAD % FERTIMEMCLIA DE
50 TALEMTO HURMARD
DESARROLLAR COMPETENCIAS EM  LOS LS CAFACITACIONES.
SERVIDORES ' EM LA UNDAD POR MEDIO DE
UM& GESTION DEL COMOCIMENTO GUE| 30% EE?JE%TMENTD DEL D'Hsgcgggfr"EDE
DETERMIM& EL CUMPLIMENTO DE LOS :
OBJETMOS ESTHF"TEG":DS' 50 DESARROLLO DE LA GESTION DEL| GESTION DEL COMOCIMIEMTO Y
b CORMOCIMIERMTO. L& (RO ACIEm
- E\]"’}EE‘E'ECC'GNPDHDEL SEIE::EITI:'II—:CI\IEE GESTIEM DEL COMOCIMIENTO ¥
" L& INMOY ACIER
SOPORTAR LAS NECESIDADES IMPLEMENTACION DEL TECHOLBGICOS.
TECHOLAGICAS DE LA UNIDAD & TRAVES DE PLAM ESTRATEGICO DE| memeccidnoe
LA FORMULACION, IMPLEMENTACION | 40% |TECKOLOGIA TEChOL D
SEGUMEMTO DE  SOLUCIOMES — GUE SATISFACCION DE CLIEMTES
RESPONDAN A LOS RETOS TRAZADOS. INTERMOS. B FLARM DE ACCION ROBOTIC| GESTION DEL COMOCIMIEMTO Y
= FROCESS AUTOMATION. LA (RIMOY ACIOR
8%
Bl OPTIMIZAR EL USO DE LOS
. |OPTIMIZAR LA ADMIMISTRACION DE LOS " |RECURSOS
ADMINISTRACION » DE OPTIMIZACION DE
DE RECURSOS EE%IP?ESSNFINANBEEDS' Er.N TEF‘ETIEZPE:%EIODPE\] 100% ASIGRACITRN, uso ¥ DIRECCION DE GESTION PRESUPLESTAL ¥
. ?EJECUCION DE RECURSOS SOFPORTE EFICIEMCIA DEL GASTO PUELICO
GARANTIZANDD EL CUMPLIMENTO DE LA FAMCIEROS
FROMESA DE VALOR. OPTIMIZAR LA EJECUCION DE

i

RECURSOS




El futuro Gobierno S8 El emprendimiento Minhacienda

es de todos de Colombia es de todos

Gracias

LT T

la unidad

DE PENSIONES Y PARAFISCALES



