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MODALIDAD DE REGISTRO CÓDIGO HALLAZGO DESCRIPCIÓN DEL HALLAZGO ACCIÓN DE MEJORA

ACTIVIDADES / 

CANTIDADES 

UNIDAD DE 

MEDIDA

ACTIVIDADES / FECHA 

DE TERMINACIÓN

ACTIVIDADES / PLAZO 

EN SEMANAS
OBSERVACIONES

1 FILA_1
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO

8-14-1
Títulos de deposito judicial

8-2014.1 Definir mecanismos de control para

la adecuada administración y conciliación de

los Depósitos judiciales custodiados por la

Tesorería de la UGPP

1 31-jul-18 4

2 FILA_2
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO

8-14-2

La metodología de valoración provisional de

los fallos en contra no permite estimar

técnicamente el pasivo contingente por

concepto de los litigios y demandas

instauradas en contra, así como el estado de

los procesos y el valor registrado como gasto

por sentencias y conciliaciones para el

periodo 2013. 

8-2014.2 Revisar el hallazgo efectuado en el

Informe Auditoria 2014 y establecer si el

Procedimiento contable de procesos

judiciales del nuevo marco normativo prevé

la situación o se hace necesario solicitar

nuevo concepto a la CGN, caso en el cual se

solicitará.

2 28-sep-18 12

3 FILA_3
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO

8-14-3

En el seguimiento al plan de mejoramiento

2014 se observa que no se adjunto la

totalidad de soporte de las Vigencias Futuras

solicitadas.

8-2014.3 Entregar la totalidad de soportes de

las VF solicitadas
1 31-ago-18 4

4 FILA_4
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.1.1 Capacitar a quienes preparan la 

información insumo del proceso contable 

respecto del Procedimiento contable de 

Procesos judiciales establecido por la 

Contaduría General de la Nación.

1 31-ago-18 4

5 FILA_5
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.1.2. Modificar el formato para el reporte de 

Información Contable de Procesos Judiciales, 

frente no misional.

1 28-sep-18 4

6 FILA_6
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.2.1 El Grupo de Defensa Pasiva reportará al

Grupo de Contabilidad el monto de la

Provisión de Intereses, costas y agencias en

derecho de los procesos activos que

requieran provisionarse de acuerdo a los

parámetros establecidos en la metodología

de valoración y la Política contable.

1 31-jul-18 4

7 FILA_7
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.3.1 Consolidar las bases de información de

las áreas: Grupo de Contabilidad (Sub.Fra),

Subdirección de Determinación de Derechos

Pensionales y Grupo de Defensa Judicial

Pasiva (Sub.Defensa) para garantizar la

conciliación que deberá efectuarse entre

éstas.

2 31-jul-18 4

8 FILA_8
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.3.1 Consolidar las bases de información de

las áreas: Grupo de Contabilidad (Sub.Fra),

Subdirección de Determinación de Derechos

Pensionales y Grupo de Defensa Judicial

Pasiva (Sub.Defensa) para garantizar la

conciliación que deberá efectuarse entre

éstas.

1 31-ago-18 9

9 FILA_9
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.3.2. Modificar el Subproceso de defensa

judicial pasiva para que las solicitudes de

cumplimiento a fallos sean escaladas

unicamente por la Subdirección de Defensa

Judicial Pensional.  

1 31-oct-18 13

10 FILA_10
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.3.3 Registrar en la base de reporte de

información contable el radicado Documentic

con el cual se trasladan los fallos de los

Procesos Judiciales para su cumplimiento.

1 31-jul-18 4

11 FILA_11
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.3.4  El Grupo de Defensa Pasiva informará 

en el reporte de procesos judiciales 

terminados al Grupo de Contabilidad:  1. 

Procesos cuya defensa efectúo la UGPP, 2. 

Fallos terminados recibidos para 

cumplimiento y 3. Fallo desfavorables con 

solicitó de creación de SOP con radicado 

Documentic.

1 28-sep-18 12

12 FILA_12
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.3.5. Dar la solución tecnologica para la

generación del reporte de Fallos judiciales

pensionales con información de: Numero de

Proceso "23 digitos", SOPs generadas, actos

administrativos incluyendo liquidados y

pagados por FOPEP a nivel de causante y

beneficiario con sus respectivas fechas.

1 29-mar-19 36

13 FILA_13
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.4.1. Desarrollo de un plan de acción de

depuración de fallos desfavorables a fecha de 

corte 31 de diciembre de 2017

1 15-feb-19 33

14 FILA_14
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
1

Incoherencias en la información entregada

por las áreas de la entidad que no permitió a

la CGR determinar con certeza la realidad y

confiabilidad del saldo de la Cuenta 2710 -

Provisión para contingencias, Subcuenta

271005 - Litigios determinando una

imposibilidad (Incertidumbre) no

generalizada.

1.4.2. Modificación de Subprocesos de

Defensa Judicial Pasiva y de Registro y

Conciliación de Información Contable para

establecimiento de mejoras, reglas de

negocio de trazabilidad de información y

formato de reporte de información contable.

2 28-sep-18 13

15 FILA_15
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
2

Inconsistencias del reporte de procesos

laborales activos sin fallo con probabilidad de

pérdida menor al 50% por valor de

$996.445.803, realizado por la Dirección

Jurídica, frente al valor reportado en la

información contable por valor de

$1.069.242.275, por tanto, la subcuenta

contable 912002 se encuenta sobreestimada

en cuantía de $72.796.472.

2. 1.1. Capacitar a quienes preparan la 

información insumo del proceso contable 

respecto del Procedimiento contable de 

Procesos judiciales establecido por la 

Contaduría General de la Nación.

1 31-ago-18 4

16 FILA_16
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
2

Inconsistencias del reporte de procesos

laborales activos sin fallo con probabilidad de

pérdida menor al 50% por valor de

$996.445.803, realizado por la Dirección

Jurídica, frente al valor reportado en la

información contable por valor de

$1.069.242.275, por tanto, la subcuenta

contable 912002 se encuenta sobreestimada

en cuantía de $72.796.472.

2.1.2. Modificar el formato para el reporte de 

Información Contable de Procesos Judiciales, 

frente no misional.

1 28-sep-18 4

17 FILA_17
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
3

Sobreestimación en la Subcuenta 812003 -

Penales por valor $23.230.702.289 generada

porque incluía procesos terminados a favor

de la Unidad que ya habían sido enviados a la

Subdirección de Cobranzas para su cobro y un

proceso que ya había sido pagado por valor

de $2.720.377. 

3.1.1 Modificación de la politica contable de 

Activos contingentes y Cuentas por cobrar.
1 28-sep-18 13

18 FILA_18
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
3

Sobreestimación en la Subcuenta 812003 -

Penales por valor $23.230.702.289 generada

porque incluía procesos terminados a favor

de la Unidad que ya habían sido enviados a la

Subdirección de Cobranzas para su cobro y un

proceso que ya había sido pagado por valor

de $2.720.377. 

3.1.2. Capacitación a los funcionarios que 

preparan la información insumo del proceso 

contable sobre la Política contable 

modificada

1 28-sep-18 13

19 FILA_19
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
3

Sobreestimación en la Subcuenta 812003 -

penales por valor $23.230.702.289 generado

porque incluía procesos terminados a favor

de la Unidad que ya habían sido enviados a la

Subdirección de Cobranzas para su cobro y un

proceso que ya había sido pagado por valor

de $2.720.377. 

3.1.3 Incluir en el formato de reporte 

contable de la defensa judicial penal, la 

información de los fallos a favor de la Unidad 

con perjuicios económicos  que sean 

trasladados a la Subdirección de Cobranzas.

1 28-sep-18 13

20 FILA_20
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
3

Sobreestimación en la Subcuenta 812003 -

penales por valor $23.230.702.289 generado

porque incluía procesos terminados a favor

de la Unidad que ya habían sido enviados a la

Subdirección de Cobranzas para su cobro y un

proceso que ya había sido pagado por valor

de $2.720.377. 

3.1.4. Construir la trazabilidad de la 

información contable reportada
1 31-jul-18 3

21 FILA_21
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
4

"(...) La UGPP, no cuenta con el Acto

Administrativo que soporte o respalde la

desagregación del presupuesto para la

vigencia 2017 en 68 rubros presupuestales

conforme lo ejecutó, en consecuencia, la

UGPP, en el 2017, no ejecutó su presupuesto

en los 14 rubros establecidos en el Decreto

2170 del 27 de diciembre de 2016,

inclumpliéndolo ".

4.1.1. Se elaborará acto administrativo de

distribución de presupuesto para la vigencia

2019 y subsiguientes.

1 04-ene-19 1

22 FILA_22
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
5

La UGPP constituyó Reserva Presupuestal del

saldo del contrato 02-009-2016 que no

procedía y luego fue fenecida. Además se

redujo el contrato 5-001-2016 sin reducir el

valor del compromiso presupuestal y

constituyó Reserva Presupuestal la cual es

fenecida al cierre de la vigencia 2017.

5.1.1 Antes de constituir reservas se

solicitará a la Subdirección Administrativa el

expediente de los contratos que se

constiturán como reserva verificando que se

encuentren vigentes y con saldo efectivo a

ejecutar antes de su constitución definitiva.

1 31-dic-18 4

23 FILA_23
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
5

La UGPP constituyó Reserva Presupuestal del

saldo del contrato 02-009-2016 que no

procedía y luego fue fenecida. Además se

redujo el contrato 5-001-2016 sin reducir el

valor del compromiso presupuestal y

constituyó Reserva Presupuestal la cual es

fenecida al cierre de la vigencia 2017.

5.1.1 Antes de constituir reservas se

solicitará a la Subdirección Administrativa el

expediente de los contratos que se

constiturán como reserva verificando que se

encuentren vigentes y con saldo efectivo a

ejecutar antes de su constitución definitiva.

1 31-dic-18 4

24 FILA_24
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
6

Violación del debido proceso administrativo

por comunicar las Resoluciones emitidas por

la Subdirección de Determinación y la

Subdirección Financiera que con la

liquidación de intereses de la Subdirección

de nómina constituyen una unidad de

cumplimiento secuencial de una orden

judicial.

6.1.1 Definir jurídicamente si el acto de

ejecución expedido por la Subdirección

Financiera debe ser notificado y proceden

recursos para el tercero.

1 31-jul-18 4

25 FILA_25
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
7

Para la suscripción del contrato no se contó

con planeación y estudio de mercados, para

implementar el sistema que requería la

Oficina Juridica para el manejo de los

diferentes procesos judiciales.

7.1.1 Evaluar en la etapa de planeación de

los convenios y/o contratos

interadministrativos si es necesario o no,

realizar una exploración del mercado y, en

caso de requerirse, dejar la evidencia

respectiva de las diferentes opciones y su

evaluación.

1 31-ago-18 9

26 FILA_26
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
8

En el formato 9 del SIRECI,de la rendición de

Cuenta Anual a la CGR, no fueron reportados

todos los procesos judiciales que tiene a

cargo  la defensa  judicial de la Unidad.

8.1.1. Definición de inclusión o no de

Procesos de extensión de jurisprudencia en

el reporte en el F9 SIRECI

1 31-jul-18 1

27 FILA_27
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
8

En el formato 9 del SIRECI,de la rendición de

Cuenta Anual a la CGR, no fueron reportados

todos los procesos judiciales que tiene a

cargo  la defensa  judicial de la Unidad.

8.1.2. Capacitar a quienes preparan la

información insumo del proceso contable

respecto del Procedimiento contable de

Procesos judiciales establecido por la

Contaduría General de la Nación.

2 31-ago-18 7

28 FILA_28
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
8

En el formato 9 del SIRECI,de la rendición de

Cuenta Anual a la CGR, no fueron reportados

todos los procesos judiciales que tiene a

cargo  la defensa  judicial de la Unidad.

8.1.3. Capacitar a los funcionarios que

preparan la información a reportar en el

formato F9 SIRECI

1 28-feb-19 2

29 FILA_29
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
8

En el formato 9 del SIRECI,de la rendición de

Cuenta Anual a la CGR, no fueron reportados

todos los procesos judiciales que tiene a

cargo  la defensa  judicial de la Unidad.

8.1.4. Solicitar al ente de control los

lineamientos o parámetros para el ingreso de

información en el Formato F9 SIRECI

1 28-feb-19 8

30 FILA_30
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
8

En el formato 9 del SIRECI,de la rendición de

Cuenta Anual a la CGR, no fueron reportados

todos los procesos judiciales que tiene a

cargo  la defensa  judicial de la Unidad.

8.1.5. Establecer un mecanismo de control de 

la calidad de la información a reportar en el

Formato F9 de SIRECI

1 28-feb-19 4

31 FILA_31
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
9

La información reportada del cierre

presupuestal, en el sistema de información

SIRECI y la información reportada a la

Comisión auditora presenta diferencias en el

rezago presupuestal de compromisos y

cuentas por pagar,  Vigencia 2016.

9.1.1 Conciliar la información entre

presupuesto y tesortería antes de reportar el

informe SIRECI.

1 22-feb-19 7

32 FILA_32
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO
10

Liquidación extemporaneidad del Contrato

N° 05.001-2016

10.1.1 Implementar control de seguimiento

al cumplimiento de la obligación de los

supervisores de los contratos, establecida en

la Caracterización del Proceso Adquisición de

Bienes y Servicios, de realizar el acta de

liquidación de los contratos dentro del plazo

establecido, cuando ésta se requiera.

6 31-dic-18 25

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO

F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES


