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La Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP, en aplicacion de sus principios de
transparencia y honestidad, abre espacios de interlocucién con las y los ciudadanos
interesados en conocer la gestiéon y resultados de la Entidad y de quienes puede recibir
propuestas para fortalecer sus acciones.

Es por esto que cada afio La Unidad adelanta el proceso de Rendicion de Cuentas, a través de
distintos canales de comunicacion que le permiten materializar esta politica nacional de gran
impacto para los colombianos.

El 2 de diciembre de 2013, la Entidad realizd su Rendicion de Cuentas a través de una
audiencia publica que se transmitid por el canal de Seial Institucional. En esta ocasion,
consientes de las nuevas dindmicas sociales y dada la importancia del uso masivo de las
tecnologias de la informacién y comunicaciones, se plantea este ejercicio de transparecia y
participaciéon a través de medios electrénicos, que permiten abrir un espacio de discusién en
vivo durante la transmisién; adicionalmente, y posterior a ésta, la ciudadania podra plantear
sus propuestas e inquietudes con la garantia de contar con un espacio oportuno y amplio para
ser participes activos de esta Rendicién.

OBIETIVOS DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Objetivo General

Materializar el derecho de las y los ciudadanos a conocer los resultados y la gestion de La
Unidad, en el periodo comprendido entre enero y octubre de 2014, en un espacio de
interlocucién basado en medios electrénicos.

Objetivos Especificos

1. Presentar los principales logros, estrategias y compromisos de La Unidad en el periodo
enero — octubre de 2014.

2. Facilitar el control social por parte de las y los ciudadanos sobre la gestién de La
Unidad, abriendo espacios de didlogo.

3. Construir elementos de insumo para la elaboracién de planes y proyectos de La
Unidad, teniendo en cuenta las necesidades de la ciudadania.
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OBIJETIVO DEL MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS DE LA UNIDAD

Dar a conocer a los grupos de interés las reglas a tener en cuenta para poder participar en el
ejercicio de Rendicién de Cuentas 2014 de La Unidad

AUDIENCIA PuBLICA 2014

Fecha: diciembre 16 de 2014
Medio: Hangout — www.ugpp.gov.co link Rendicidon de Cuentas 2014. Con el hangout las y los

ciudadanos podran realizar videollamada con los funcionarios que estaran presentando la

Rendicion de Cuentas.

Requerimientos técnicos: quienes deseen seguir la transmision en directo, deben contar con
conexién a internet que permita recibir audio y video. Adicionalmente, si las y los
ciudadanos estdn interesados en interactuar con los funcionarios de la Entidad
participantes de la rendicidén de cuentas, es importante contar ademds con una camara
web, micréfono y audifonos.

Hora de inicio: 9:00 am

Hora de finalizacion: 9:30 am

Participantes:

Directora General de La Unidad
Directores de dareas misionales: Pensiones, Parafiscales y Servicios integrados de

Atencidn al ciudadano

Participantes externos:

Ciudadanas y ciudadanos que sigan la transmisidén en vivo, quienes se conecten al
Hangout y quienes posterior a esta transmisién, en el tiempo definido, presenten
retroalimentacion.

PREVIO A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

1. Para promover la participacién de la ciudadania en la rendicién de cuentas, La Unidad
realizard la convocatoria a través de los siguientes medios:

e Se hara convocatoria general de manera destacada a través de la pagina

web de la Entidad www.ugpp.gov.co, de tal forma que los ciudadanos
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2.

gue interactian con La Unidad puedan conocer que se realizara la
Rendicién de Cuentas.

e A través de correos electrénicos se invitardn a los distintos grupos de
interés a que participen en la Rendicién de Cuentas.

e Enlas redes sociales: twitter @UGPP_Colombia y en Facebook Unidad de
Gestidn Pensional y Parafiscales, se hara la difusion de la Rendiciéon y se
invitara a los ciudadanos a participar.

e La Unidad pondra a disposiciéon de la ciuddania el informe de gestion
tanto del periodo agosto 2013 - julio 2014 como el referido
especificamente al de enero — octubre de 2014, que especifica la
informacidn para esta vigencia. Lo podran consultar en la pagina web de
la Entidad: www.ugpp.gov.co.

Preguntas y propuestas. Se habilitard el correo electrénico institucional
rendicionlaunidad@ugpp.gov.co, en el que la ciudadania puede enviar sus preguntas y

propuestas referentes a la rendicién de cuentas, hasta el dia 23 de enero de 2015 a las
5:00 pm. También podran presentar las preguntas y comentarios por las redes sociales
twitter @UGPP_Colombia y en Facebook Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales.

DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Los interesada(o)s en seguir la transmisidn en directo, podran ingresar a la pagina web
de la entidad, www.ugpp.gov.co, a través del link Rendicién de Cuentas 2014. Sila o el

ciudadano esta interesado en participar en el momento de la transmisién podra
ingresar al Hangout, teniendo en cuenta los requerimientos antes descritos.

Durante la transmisién en directo también se dispondran de los canales en redes
sociales para participar: twitter @UGPP_Colombia y en Facebook Unidad de Gestidn
Pensional y Parafiscales.

La Entidad responderd las preguntas y propuestas formuladas durante la Audiencia
Publica, de acuerdo con la disponibilidad de tiempo de la transmision.

Las preguntas que por su complejidad o por limitaciones de tiempo no puedan ser
resueltas durante la Audiencia, seran respondidas por la Entidad en los términos
previstos para la atencién de los derechos de peticion.
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POSTERIOR A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

1.

Posterior a la Audiencia Publica, con transmision en directo el dia 16 de diciembre, se
pondra a disposicion de los interesados el video de la Audiencia Publica. Con ello se
generara un espacio de interlocucion con la ciudadania, que podra continuar enviando
sus preguntas hasta el 23 de enero de 2015 a las 5:00 pm, bien sea por correo
electrdnico institucional rendicionlaunidad@ugpp.gov.co, twitter @UGPP_Colombia y
en Facebook Unidad de Gestién Pensional y Parafiscales. La Entidad dara respuesta a
las preguntas en los términos antes descritos y a través del canal recibido.

Se mantendrd la informacién relacionada con el informe de Rendicidon de Cuentas para
que, junto con el video de la transmision, sea un insumo para la formulacién de
preguntas de la ciudadania.

Posterior al cierre de la Rendiciéon de Cuentas, el 23 de enero de 2015, La Unidad
publicard en su pagina web un informe con los resultados de este ejercicio de
participacién ciudadana.
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