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Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social
UGPP

Auditoria Interna

Atencion de solicitud de informacion requerida por la
Subdireccion de Gestion Humana respecto al
consolidado de los TBG para la Evaluacion
Institucional por Dependencias del periodo 01 julio al
31 de diciembre de 2024

06 - Febrero - 2025

Descripcidon: Informacion requerida por la Subdirecciéon de Gestién Humana respecto al
consolidado de los TBG para la Evaluacion Institucional por Dependencias
correspondiente al segundo semestre de 2024.

Lista de distribucion del informe final

Por Accion

Director de Estrategia y
Evaluacion (E)

Directora de Soporte y Desarrollo
Organizacional

Edwin Munoz Aristizabal emunoza@ugpp.gov.co

Marelbi Verbel Pefna mverbel@ugpp.gov.co

Mario Alberto Leal Mejia Subdirector de Gestion Humana |mleal@ugpp.gov.co
Para Informacion
Luciano Grisales Londofio Director General ‘Igrisales@ugpp.gov.co

Comité de Coordinacion de Control Interno
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De conformidad con la solicitud de informacién requerida por la Subdireccion de
Gestion Humana mediante correo electrénico del 6 de febrero de 2025; a
continuacion, se incluye el reporte del TBG corporativo y por Direcciones para la
vigencia 2024, asi como los resultados anuales para las Subdirecciones de la Unidad.

Informacion TBG Corporativo

El valor correspondiente al TBG Corporativo Anual se obtiene del valor promedio de
la calificacion obtenida en la medicidon semestral, la cual resulta del promedio de la
calificacién de las direcciones al cierre de junio y diciembre de 2024.

Tabla 1 Resultado TBG Corporativo

Dependencia Colorimetria! | Anual

para la vigencia 2024
(Meta)
Anual

Corporativo AMARILLO
Fuente: Elaboracion de Control Interno a partir de la informaciéon suministrada por la Direccién de
Estrategia y Evaluacion.

Tabla 2 Resultado TBG Corporativo para el periodo de 1 de julio al 31 de
diciembre de 2024

Dependencia Colorimetria | Semestral
Semestral

Corporativo AMARILLO 96,86 100
Fuente: Elaboracion de Control Interno a partir de la informacion suministrada por la Direccion de
Estrategia y Evaluacion.

(Meta)

Consolidacion Informacion de los Tableros de Gestion

Tabla 3 Resultado TBG por Dependencia (Direcciones) para el periodo de
01 de enero al 31 de diciembre de 2024

Dependencia Colorimetria Anual (:Ieta)
nual

Direccidn de Estrategia y Evaluacidn AMARILLO 99,67 100
DIFECCIOI’\. (,je Gestion de Tecnologias de AMARILLO 86,90 100
Informacion
Direccién Juridica INVERBEI 100,00 100
Direccion de Parafiscales AMARILLO 99,75 100
Direccion de Pensiones AMARILLO 93,29 100
Dlrecc_lon fje Soporte y Desarrollo AMARILLO 99,90 100
Organizacional
Dlrecqpn de _SerV|C|os Integrados de AMARILLO 99,59 100
Atencién al Ciudadano
Direccion de Seguimiento y Mejoramiento AMARILLO 99,07 100
de Procesos

Fuente: Elaboracion de Control Interno a partir de la informacién suministrada por la Direccién de
Estrategia y Evaluacion.

! Escala de calificacion por Colorimetria

Clasificacién | Escala

AMARILLO >80%<99,9
|

Fuente: Direccion de Estrategia y Evaluacion.
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Tabla 4 Resultado TBG por Dependencia (Subdirecciones) para el periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024

Subdirecciones Colorimetria Anual (L)
Anual

Subdireccion Administrativa 100,00 100
Subd_lrecaon de Asesoria y Conceptualizacion AMARILLO 94,18 100
Pensional

Subdireccion de Cobranzas AMARILLO 97,84 100
Sub(:!lreCC|on de Determinacién Derechos AMARILLO 95,47 100
Pensionales

Subdireccién de Defensa Judicial Pensional AMARILLO 94,93 100
Subd!reCC|on de Determinaciéon de Obligaciones AMARILLO 99,37 100
Parafiscales

Subdireccion Financiera AMARILLO 92,97 100
Subdireccion de Gestion Documental AMARILLO 98,21 100
Subdireccién de Gestién Humana NV ERPEY 100,00 100
Subd!reCC|on de Integracion de Aportes AMARILLO 99,02 100
Parafiscales

Subdireccién Juridica Parafiscales IVERBEN| 100,00 100
Subd_lrecaon de Normalizacion Expedientes AMARILLO 94,04 100
Pensionales

Subdireccién de Némina Pensional AMARILLO 98,41 100

Fuente: Elaboracion de Control Interno a partir de la informacién suministrada por la Direccién de
Estrategia y Evaluacion.
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Anexos

Nombre

Anexo No. 1 - Re
... Datos Basicos del Indicador

Tipo de

Indicador

Frecuen
cia

Funcién

Resumen

orte TBGs

Anual

I Sem

UGPP Consolidado UGPP 2024 TBG Mensual | Promedio 97,68 | 96,70 | 96,21 | 98,16 | 97,92 | 98,51 | 98,60 96,22 | 96,64 | 97,65 | 97,24 | 97,16 | 96,21
Direccion de Estrategia y | TBG Direccion de TBG Mensual | Promedio | 99,67 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 99,33 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 96,00
Evaluacién Estrategia_2024
Direccion de Gestion de ; L. ,
Tecnologias de ;ggf'recc"’”deTeC”°'°9'a' TBG Mensual | Promedio | 86,90 | 83,19 | 74,38 | 70,65 | 86,48 | 86,52 | 91,24 | 89,85 | 90,60 | 81,25 | 88,47 | 95,03 | 94,05 | 92,08 | 92,72
Informacién
Direcci6n Juridica TBG_Direccién_Juridica_2024 TBG Mensual | Promedio | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
o } TBG DIRECCION DE )
Direccion de Parafiscales | pyeacic o re 5004 TBG Mensual | Promedio | 99,75 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 99,49 | 100,00 | 100,00 | 99,09 | 99,09 | 99,09 | 99,66
Direccién de Pensiones Zg’ff'recc"’”de Pensiones TBG Mensual | Promedio | 93,20 | 99,12 | 99,18 | 99,03 | 99,17 | 99,18 | 99,18 | 98,98 | 87,46 | 90,75 | 85,45 | 88,66 | 87,47 | 86,10 | 86,32
Direccién de Soporte y TBG Direccién de Soporte_2024 TBG Mensual | Promedio | 99,90 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 99,80 | 100,00 | 100,00 | 98,81 | 100,00 | 100,00 | 100,00
Desarrollo Organizacional
Direccion de Servicios TBG Direccidn Atencion de
Integrados de Atencidn al | Servicios Integrales de Atencion TBG Mensual Promedio 99,59 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 99,17 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 95,00
Ciudadano - DSIA 2024
Direccion de Seguimiento | TBG Direccidn de Seguimiento y
y Mejoramiento de Mejoramiento de Procesos - TBG Mensual Promedio 99,07 99,15 100,00 | 100,00 99,66 97,63 97,67 99,94 98,99 97,78 99,22 99,58 97,34 100,00 | 100,00
Procesos 2024
Subdireccion TBG Subdireccion TBG Mensual | Promedio | 100,00 | 100,00 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
Administrativa Administrativa_2024
Subdireccidn de Asesoria | TBG
y Conceptualizacion Subdireccion_Asesoria_y_Conce TBG Mensual Promedio 94,18 99,44 100,00 98,29 100,00 98,37 100,00 | 100,00 88,91 78,49 81,82 89,56 94,98 96,77 91,83
Pensional ptualizacién_Pensional_2024
Subdireccion de DIRECCION DE PARAFISCALES
Cobransas - SUBDIRECCION DE TBG Mensual | Promedio | 97,84 97,77| 95,05| 97,10| 97,77 | 100,00| 98,45| 98,25| 97,90 | 100,00 | 98,07 | 91,63 | 99,75 | 99,88 | 98,05
COBRANZAS - 2024
Subdireccion de TBG Direccién de Pensiones -
Determinacion Derechos Subdireccidon de Determinacion TBG Mensual Promedio 95,47 98,49 98,91 98,29 98,50 98,64 98,93 97,70 | 92,45 79,56 81,95 98,46 99,03 97,57 98,14
Pensionales 2024
Subdireccién de Defensa TBG
€| ) Subdirecién_Defensa_Judicial_P TBG Mensual | Promedio | 94,93 99,26 | 99,75| 99,68 | 97,94| 99,94| 99,69| 98,56| 90,60 | 97,91 | 98,18 | 87,47 | 85,30 | 87,33 | 87,39
Judicial Pensional .
ensional_2024
Subdireccién de DIRECCION DE PARAFISCALES
Determinacién de - SUBDIRECCION DE TBG Mensual | Promedio | 99,37 99,13 | 99,25| 99,55| 100,00 | 99,46 | 98,02 98,53| 99,61 | 100,00 | 99,36 | 99,44 | 100,00 | 100,00 | 98,85
Obligaciones Parafiscales | DETERMINACION - 2024
Subdireccién Financiera Ia(a;nifebri'r%cz'zn TBG Mensual | Promedio | 92,97 91,81 | 91,46| 90,69| 92,68| 91,84| 92,12| 92,05| 94,12 | 93,54 | 92,87 | 94,16 | 94,45 | 90,64 | 99,08
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Datos Basicos del Indicador

Funcién Anual

Resumen

Tipo de Frecuen

EpEEiEE Indicador cia

Nombre

Subdireccion de Gestion | TBG Subdireccion de Gestion TBG Mensual | Promedio | 98,21 98,55 | 99,69 | 99,71 99,65| 9565| 96,79| 99,81| 97,86 | 90,54 | 99,15 | 99,23 | 99,59 | 99,58 | 99,09

documental Documental_2024

Subdireccion de Gestion | TBG Subdireccion Gestion TBG Mensual | Promedio | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00

Humana Humana_2024

Subdireccién de .

Integracién de Aportes | 1BG SUBDIRECCION DE TBG Mensual | Promedio | 99,02 | 99,55| 100,00| 99,46| 99,46| 99,46| 99,46| 99,46| 98,48 | 99,46 | 99,20 | 99,01 | 97,50 | 97,31 | 98,31
! INTEGRACION - 2024

Parafiscales

Subdirecciéon Juridica TBG

Darafiscolos Subdireccién_Juridica_Parafiscal TBG Mensual | Promedio | 100,00 | 100,00 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 100,00

es_2024

Subdireccion de TBG Direccién de Pensiones -

Normalizacién Subdireccion de Normalizacién TBG Mensual | Promedio | 94,04 99,74 | 99,77| 99,81 99,77| 99,70| 99,79| 99,62 | 88,33 | 92,60 | 88,87 | 83,63 | 88,63 | 86,62 | 89,63

Expedientes Pensionales 2024

Subdireccion de Nomina | TBG Direccion de Pensiones - TBG Mensual | Promedio | 98,41 98,83 | 98,60| 98,66| 9897| 98,93| 9854| 99,29| 97,99 | 98,50 | 99,35 | 98,21 | 99,23 | 98,89 | 93,76

Pensional Subdireccién de Nomina 2024

Fuente: Elaboracién de Control Interno a partir de la informaciéon suministrada por la Direccion de Estrategia y Evaluacién
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