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1 Términos de Evaluacion
1.1. Objetivo

Evaluar, mediante el presente seguimiento, el grado de cumplimiento por parte de la
Unidad de las disposiciones establecidas en el Decreto 199 del 20 de febrero de 2024,
durante el tercer trimestre de 2025, con el propdsito de determinar si los recursos
financieros fueron administrados de manera eficiente, orientando el gasto al
cumplimiento de las funciones esenciales con criterios de austeridad y racionalidad.

1.2. Alcance

La evaluacion comprende la ejecucion de gastos realizados por la Unidad desde el 01 de
julio al 30 de septiembre de 2025, de acuerdo con los criterios establecidos en el Decreto
199 del 20 de febrero de 2024.

1.3. Metodologia utilizada

Para la consecucion de dicho informe, se procede con la revision y la validacién de la
informacién de los gastos remitida por las Subdirecciones Financiera, Administrativa,
Gestion Humana y Gestion Documental, tomando como referente los siguientes
conceptos:

Gastos por horas extras y vacaciones.

Gastos de comisiones, transportes y viaticos.

Gastos de capacitaciones.

Gastos por servicios de investigacion y seguridad.

Gastos de vehiculos (combustibles).

Gastos por servicios de publicidad y/o espacios publicitarios.
Gastos por papeleria, Utiles de escritorio y oficinas.

Gastos por suscripcion a periddicos y revistas, publicaciones y base de datos.
Gastos por eventos en operadores logisticos.

Gastos por servicios publicos.

Gastos por sostenibilidad ambiental.

1.4. Fuentes de Informacion

e Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, por el cual se establecen las directrices de
austeridad del gasto.

e Informaciéon remitida por las Subdireccion Financiera, Administrativa, Gestién
Humana y Gestion Documental a través de correo electrénico.
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2 Resultados de la Revision

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos producto de revisar los diferentes
gastos en los que incurrio la Unidad para la ejecucién de las actividades
correspondientes al tercer trimestre de 2025, asi:

2.1. Modificacion de planta de personal, estructura administrativa y
gastos de personal

Norma de referencia:
De acuerdo con lo establecido en el Decreto 199 del 20 de febrero de 2024:

Articulo 2: "Modificacién de planta de personal, estructura administrativa y gastos de
personal. La planta de personal y la estructura organizacional de las entidades que
hacen parte del Presupuesto General de la Nacion y que pertenecen a la rama ejecutiva
del poder publico del orden nacional, solamente se podra modificar cuando dicha
reforma sea a costo cero o genere ahorros en los gastos de la entidad, lo cual requerira
previo concepto emitido por el Departamento Administrativo de la Presidencia de la
Republica.

De forma excepcional, las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la
Nacién y que pertenecen a la rama ejecutiva del poder publico del orden nacional podran
realizar reformas a la planta de personal y a la estructura organizacional que generen
gasto, cuando sean consideradas como prioritarias para el cumplimiento de las metas y
politicas del Gobierno nacional en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo, lo
cual requerird previo concepto emitido por el Departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica. En todos los casos, las entidades deben obtener los
conceptos técnicos favorables correspondientes, de acuerdo con la normativa vigente
aplicable y a los requisitos que las autoridades competentes determinen para estos
tramites”.

Articulo 3. “Contratacion de personal para la prestacion servicios profesionales y de
apoyo a la gestion. Las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion
deberan realizar una revision previa razones justifiquen la contratacion de personal para
la prestacion de servicios profesionales y a la gestion.

De conformidad con lo previsto en el articulo 32 de la Ley 80 de 1993 y el articulo
2.8.4.4.5 y siguientes del Decreto 1068 de 2015, Decreto Unico y Crédito Publico, solo
se celebraran los contratos que sean estrictamente necesarios para coadyuvar al
cumplimiento de las funciones y fines de cada entidad, cuando dichas actividades no
puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos especializados”

Resultados de la Revision

Para efectos de establecer el estado de la planta de personal al corte 30 de septiembre
de 2025, se verificd el cumplimiento de las siguientes normas:

e Decreto 5022 de 2009, por el cual se crea la planta de personal de la Unidad

Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccién Social ~-UGPP.

CI-FOR-036 Version 3.0 Pagina 5 de 26



FORMATO INFORME NORMATIVO O DE SEGUIMIENTO CI-FOR-036

e Decreto 576 de 2013, Por el cual se modifica la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccidn Social - UGPP

e Decreto 682 de 2017, por el cual se modifica la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social - UGPP

e Decreto 2445 de 2022, por el cual se crean unos empleos temporales en la planta
de personal de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional vy
Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social (UGPP).

e Decreto 1613 de 2013, por el cual se modifica la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social - UGPP

A continuacién, en la Tabla No. 1, se detallan los empleos que estan Provistos (P*) y los
Vacantes (V*) al corte de septiembre 2025.

Tabla 1. Planta de personal al corte 30 septiembre 2025
Decreto Decreto Decreto Decreto Decreto

Dependencia

v
<
v

Direccion de Estrategia y Evaluacién 6 4 5
Direccion de Gestion de Tecnologias de la Informacién 10 1 9 3 23
Direccion de Parafiscales 1 1 6 1 7 1 2 19
Direccion de Pensiones 2 13 15
Direccion de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos 8 1 4 13
Direccion de Servicios Integrados de Atencién 9 9 2 20
Direccion de Soporte y Desarrollo Organizacional 3 3 6
Direccion General 8 3 9 20
Direccion Juridica 7 7 1 15
Subdireccién Administrativa 8 1 10 2 21
Subdireccién de Asesoria y Conceptualizacion Pensional 1 10 1 1 11 24
Subdireccién de Cobranzas 22 | 13 18 5 26 3 40 127
Subdireccidn de Defensa Judicial Pensional 7 2 37 3 1 40 90
Subdireccidon de Determinacion de Derechos Pensionales 9 3 65 4 5 6 92
Subd!recmon de Determinacién de Obligaciones 14 9 38 5 65 24 18 173
Parafiscales
Subdireccién de Gestion Documental 3 1 8 1 13
Subdireccion de Gestién Humana 6 1 14 3 24
Subd!recmon de Integracion del Sistema de Aportes 8 1 8 5 14 1 34
Parafiscales
Subdireccién de Némina de Pensionados 1 48 6 55
Subd_lreccmn de Normalizacidon de Expedientes 6 1 8 1 1 17
Pensionales
Subdireccién Financiera 5 2 14 2 23
Subdireccion Juridica de Parafiscales 8 25 4 1 31 69
Total 45 24 177 33 410 33 1 0 36 150 909
Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacidén suministrada por la Subdireccion de Gestién

Humana.

De acuerdo con la informacion suministrada por la Subdireccion de Gestion Humana, se
evidencia que la planta tiene autorizados 909 cargos; como resultado de la revision se
observé que, a 30 de septiembre de 2025, estaban provistos (P) un total de 669 de ellos.

2.2. Contratacion de personal para la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion

Norma de referencia:

Articulo 3. Del Decreto 199 de 2024. “Contratacion de personal para la prestacion
servicios profesionales y de apoyo a la gestion. Las entidades que hacen parte del
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Presupuesto General de la Nacion deberan realizar una revision previa razones
justifiquen la contratacion de personal para la prestacion de servicios profesionales y a
la gestion.

De conformidad con lo previsto en el articulo 32 de la Ley 80 de 1993 y el articulo
2.8.4.4.5 y siguientes del Decreto 1068 de 2015, Decreto Unico y Crédito Publico, solo
se celebraran los contratos que sean estrictamente necesarios para coadyuvar al
cumplimiento de las funciones y fines de cada entidad, cuando dichas actividades no
puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos especializados”

Resultados de la revision:

De acuerdo con la informacion suministrada por la Coordinaciéon de Contratacion de la
Subdirecciéon Administrativa, durante el III trimestre de 2025, se realizd la suscripcion
de 87 contratos de prestacién de servicios, con personas naturales por valor de
$2.484.781.586.

Tabla 2. Contratos de prestacion de servicios, III trimestre de 2025
Cifras en pesos
Mes ' Cantidad Contratos Valor Contratos

Julio 18 624.725.992
Agosto 42 1.333.576.804
Septiembre 27 526.478.790
Total 87 2.484.781.586

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccion Administrativa

Tabla 3. Comparativo de contratos de prestacion de servicios
Cifras en pesos

Comparativo III Trim 2024 y III Trim de 2025

Vigencia III Trimestre 2024 1.951.712.652
Vigencia III Trimestre 2025 2.484.781.586
Variacion 533.068.934
Variacion % 27,31%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccion Administrativa

Tabla 4. Validacién certificacion de inexistencia o insuficiencia personal planta
Cifras en pesos

Fecha de Fecha de Fecha de . .
Numero de Numero de L Lo L ; -2 Inexistencia en
T o Suscripcion Inicio del Terminacion Valor Contrato -
del Contrato Contrato del Contrato

03.109-2025 CD-PS-109-2025 7/07/2025 8/07/2025 30/12/2025 41.854.653,00 1-jul-2025
03.114-2025 CD-PS-114-2025 8/07/2025 9/07/2025 30/12/2025 31.482.540,00 1-jul-2025
03.119-2025 CD-PS-119-2025 14/07/2025 17/07/2025 30/12/2025 39.032.991,00 9-jul-2025
03.120-2025 CD-PS-120-2025 17/07/2025 18/07/2025 30/12/2025 36.626.666,67 9-jul-2025
03.121-2025 CD-PS-121-2025 16/07/2025 18/07/2025 30/12/2025 31.334.660,00 9-jul-2025
03.123-2025 CD-PS-123-2025 10/07/2025 11/07/2025 31/12/2025 40.208.684,00 9-jul-2025
03.124-2025 CD-PS-124-2025 14/07/2025 15/07/2025 30/12/2025 31.716.790,00 10-jul-2025
03.125-2025 CD-PS-125-2025 16/07/2025 18/07/2025 30/12/2025 38.797.853,50 9-jul-2025
03.126-2025 CD-PS-126-2025 23/07/2025 28/07/2025 30/12/2025 34.115.581,20 18-jul-2025
03.127-2025 CD-PS-127-2025 18/07/2025 24/07/2025 30/12/2025 48.000.000,00 17-jul-2025
03.130-2025 CD-PS-130-2025 29/07/2025 30/07/2025 30/12/2025 32.820.062,93 18-jul-2025
03.132-2025 CD-PS-132-2025 31/07/2025 1/08/2025 30/12/2025 32.388.220,00 18-jul-2025
03.133-2025 CD-PS-133-2025 24/07/2025 28/07/2025 31/12/2025 61.942.737,50 18-jul-2025
03.134-2025 CD-PS-134-2025 31/07/2025 1/08/2025 30/12/2025 48.669.250,00 25-jul-2025
03.135-2025 CD-PS-135-2025 23/07/2025 28/07/2025 30/12/2025 63.137.695,60 23-jul-2025
03.138-2025 CD-PS-138-2025 31/07/2025 1/08/2025 30/12/2025 57.710.625,00 29-jul-2025
03.151-2025 CD-PS-151-2025 31/07/2025 1/08/2025 30/12/2025 30.000.000,00 25-jul-2025
03.152-2025 CD-PS-152-2025 31/07/2025 1/08/2025 31/12/2025 55.000.000,00 25-jul-2025
03.153-2025 CD-PS-153-2025 31/07/2025 1/08/2025 31/12/2025 55.000.000,00 29-jul-2025
03.154-2025 CD-PS-154-2025 1/08/2025 4/08/2025 30/12/2025 33.845.695,00 28-jul-2025
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Numero de Numero de
Contrato Proceso
155-2025 31/07/2025 1/08/2025 30/12/2025 50.000.000,00
03.156-2025 CD-PS-156-2025 31/07/2025 1/08/2025 30/12/2025 45.000.000,00 30-jul-2025
03.157-2025 CD-PS-157-2025 31/07/2025 1/08/2025 30/12/2025 45.000.000,00 30-jul-2025
03.158-2025 CD-PS-158-2025 31/07/2025 1/08/2025 30/12/2025 45.000.000,00 30-jul-2025
03.159-2025 CD-PS-159-2025 31/07/2025 1/08/2025 30/12/2025 45.000.000,00 30-jul-2025
03.161-2025 CD-PS-161-2025 8/08/2025 8/08/2025 30/12/2025 30.293.333,00 1-ago-2025
03.162-2025 CD-PS-162-2025 8/08/2025 8/08/2025 30/12/2025 32.266.229,23 6-ago-2025
03.164-2025 CD-PS-164-2025 12/08/2025 13/08/2025 30/12/2025 22.269.276,00 4-ago-2025
03.165-2025 CD-PS-165-2025 15/08/2025 19/08/2025 30/12/2025 30.912.401,43 11-ago-2025
03.167-2025 CD-PS-167-2025 22/08/2025 25/08/2025 30/12/2025 32.971.523,00 13-ago-2025
03.168-2025 CD-PS-168-2025 22/08/2025 25/08/2025 30/12/2025 32.971.523,00 11-ago-2025
03.169-2025 CD-PS-169-2025 13/08/2025 14/08/2025 30/12/2025 55.545.178,40 11-ago-2025
03.170-2025 CD-PS-170-2025 22/08/2025 25/08/2025 30/12/2025 32.971.523,00 11-ago-2025
03.171-2025 CD-PS-171-2025 3/09/2025 3/09/2025 30/12/2025 29.927.997,80 11-ago-2025
03.172-2025 CD-PS-172-2025 22/08/2025 25/08/2025 30/12/2025 32.717.896,90 11-ago-2025
03.177-2025 CD-PS-177-2025 20/08/2025 22/08/2025 30/12/2025 30.568.005,00 15-ago-2025
03.183-2025 CD-PS-183-2025 22/08/2025 25/08/2025 30/12/2025 30.333.333,00 19-ago-2025
03.184-2025 CD-PS-184-2025 25/08/2025 29/08/2025 30/12/2025 41.855.555,00 20-ago-2025
03.198-2025 CD-PS-198-2025 8/09/2025 9/09/2025 31/12/2025 29.000.000,00 2-sep-2025

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion consultada en SECOP 1I.

Se observa que, durante el tercer trimestre de 2025, el gasto en contratos de prestacion
de servicios ascendié a $2.484.781.586. Esta cifra representa un aumento de
$533.068.934 (equivalente al 27,31%) en comparacion con el mismo periodo del ano
anterior, cuando el gasto fue de $1.951.712.652 correspondientes a 133 contratos de
prestacion de servicios.

2.3. Horas Extras y Vacaciones

Normatividad:

El Articulo 4 del Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, establecié “"Horas extras y
vacaciones. Las entidades que hacen parte del Presupuesto de la Nacion deben
adelantar acciones que permitan racionalizar el reconocimiento y pago de horas extras
y ajustarlas a las estrictamente necesarias. Las entidades deben verificar que exista
relaciéon entre la necesidad y la programacion de las horas extras, con el fin de evitar
los innecesarios reconocimientos de estas. Por regla general, las entidades deben contar
con un Plan Anual de Vacaciones, y estas no deben ser acumuladas ni interrumpidas.
Solo por necesidad del servicio previa disponibilidad presupuestal o retiro podran ser
compensadas en dinero”.

2.3.1. Horas Extras
Resultado de la revision:

Se identifico que, al conductor asignado a la Direcciéon General, se le pagaron horas
extras las cuales fueron liquidadas de acuerdo con lo indicado en el paragrafo 2 del
articulo 14 del Decreto 611 del 3 de junio del 2025, el cual establece "PARAGRAFO 2. El
limite para el pago de horas extras mensuales a los empleados publicos que
desempenen el cargo de conductor mecanico en las entidades a que se refiere el
presente titulo, sera de cien (100) horas extras mensuales. En todo caso la autorizacion
para laborar en horas extras sdlo podra otorgarse cuando exista disponibilidad
presupuestal”.
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Para el III trimestre de 2025, el gasto por concepto de horas extras al conductor fue de
$1.049.821 correspondientes a 68,5 horas extras, de las cuales 46,5 fueron diurnas y
22 nocturnas las cuales fueron debidamente autorizadas mediante Resolucién 1582 del
6 de noviembre de 2025.

2.3.2. Indemnizacion por vacaciones

Resultado de la Revision:

Durante el III Trimestre de 2025, el gasto por indemnizacidon de vacaciones fue de
$680.485.985, registrando un aumento de $650.704.696 es decir el 2.184,94% con
respecto al mismo periodo del afio anterior que corresponde a la finalizacion de contrato
de 106 funcionarios por la terminacion de empleos de la planta temporal soportada en
el Decreto 577 de 2013 y acorde con el Decreto 1612 de 2024 que tuvo vigencia de los
empleos temporales hasta el 30 de junio de 2025.

Tabla 5. Detalle indemnizaciones por vacaciones III Trimestre 2025

Dependencia Dias vacaciones Valor
Subdireccidn de Defensa Judicial Pensional 586,96 175.821.186
Subdireccién de Determinacién de Obligaciones Parafiscales 320,74 96.990.551
Subdireccidn Juridica Pensional 39,96 12.728.810
Direccion de Soporte y Desarrollo Organizacional 43,83 18.429.985
Subdireccién de Determinacién de Derechos Pensionales 192,51 58.183.476
Subdireccién de Cobranzas 450,99 143.508.171
Subdireccién Juridica de Parafiscales 414,04 134.756.505
Subdireccién de Asesoria y Conceptualizacién pensional 68,33 20.477.140
Subdireccidén de Normalizacidén de Expedientes pensionales 16,04 4.842.515
Direccién de Parafiscales 14,54 4.709.109

Subdireccién de Integracion del Sistema de Aportes 31,13 10.038.537
Total 680.485.985

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccién de
Gestion Humana.

De acuerdo con las verificaciones realizadas se observa que al corte del III trimestre de
2025, se presentan 328 funcionarios activos con acumulaciéon de vacaciones, tal como
se detalla a continuacion:

Tabla 6. Acumulacion de vacaciones mayor a 15 dias, III Trimestre 2025
Rango de dias acumulados No. de

pendientes por disfrutar Funcionarios
De 15 a 30 dias 294
De 31 a 45 dias 30
De 46 a 75 dias 4

Total 328

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién suministrada por la Subdireccién de Gestién Humana.

Tabla 7. Comparativo Indemnizaciones por Vacaciones

Cifras en pesos
Comparativo III Trim 2024 y III Trim 2025

Vigencia III trimestre 2024 29.781.289
Vigencia III trimestre 2025 680.485.985
Variacidén 650.704.696

% 2.184,94%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién suministrada por la Subdireccién de Gestién Humana.
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Conforme a lo anterior, se hace necesario que la Subdireccion de Gestidn Humana
incentive el disfrute de vacaciones, teniendo en cuenta que por regla general estas no
deben ser acumuladas ni interrumpidas.

2.4. Arrendamiento y mantenimiento de bienes inmuebles, cambio de
sede y adquisicion de bienes muebles e inmuebles

Norma de referencia:

El Articulo 5 del Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, establece: Arrendamiento y
mantenimiento de bienes inmuebles, cambio de sede y adquisicion de bienes muebles
e inmuebles.

Las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion deberan seguir las
siguientes directrices para el arrendamiento y mantenimiento de bienes inmuebles,
cambio de sede y adquisicion de bienes muebles e inmuebles:

a. Implementar medidas tendientes a reducir los gastos de arrendamiento de
instalaciones fisicas, considerando su costo, la situacion de trabajo en casa, teletrabajo
y/o trabajo remoto, a fin de no efectuar renovaciones y proceder a la entrega de los
inmuebles, si corresponde, teniendo en cuenta las condiciones propias de cada contrato
de arrendamiento.

b. El mantenimiento de bienes inmuebles de propiedad de las entidades del Estado solo
procedera cuando se realice de manera preventiva para garantizar el correcto
funcionamiento a fin de no generar un impacto presupuestal a largo plazo; cuando de
no realizarse se ponga en riesgo la seguridad y/o se afecten las condiciones de salud
ocupacional de las personas, en cuyo caso debe quedar expresa constancia y
justificacién de su necesidad.

c. El cambio de sede unicamente procedera en uno de los siguientes eventos: i) Cuando
no genere impacto al presupuesto asignado en la vigencia; ii) cuando la necesidad haga
inaplazable la construccion o adquisicion de la sede; o iii) cuando el edificio donde
funciona la entidad ponga en riesgo la seguridad del personal o no brinde las condiciones
laborales adecuadas de conformidad con las normas establecidas en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en Trabajo (SGSST).

d. La adquisicidon de bienes muebles e inmuebles solo se podra efectuar cuando sean
necesarios para el cumplimiento del objeto misional de las entidades, previa
justificacion. Para el caso de la adquisicion de bienes inmuebles, ademas se requiere la
identificacion de predios de propiedad de entidades publicas e identificacion de opciones
para el desarrollo en esos predios para la construccion de sedes propias.

Paragrafo. Las entidades deberan abstenerse de iniciar cualquier tipo de contratacion

que implique mejoras suntuarias u ostentosas, tales como el embellecimiento, el ornato,
la instalacién o adecuacion de acabados estéticos de bienes inmuebles”.
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Resultado de la Revision:
Mantenimientos

Una vez corroborada la informacién suministrada por la Subdireccién Administrativa, se
establecid que los gastos de mantenimiento corresponden el servicio preventivo y
correctivo para los sistemas de iluminacion y eléctricos en las diferentes sedes de la
UGPP a nivel nacional, incluido el suministro de repuestos, instalacion, desinstalacion y
reparacion de los elementos necesarios y la readecuacion de los sistemas existentes.

Los gastos por mantenimiento preventivos basicos presentaron un valor de
$178.299.750 generando un aumento del 628,38%, equivalente a $153.820.910,9 con
relacién al gasto del III trimestre del afio 2024, que correspondié a $24.478.839,09.

A continuacién, se muestra el detalle del contrato de prestacidén de servicios (seleccidon
abreviada de menor cuantia), suscrito para el tercer trimestre de 2025:

Tabla 8. Mantenimiento III trimestre de 2025
Contratista Valor Objeto Fecha Inicial Fecha Final
Prestar el servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo para los sistemas
de iluminacidon y eléctricos en las diferentes

MICROS sedes de la Unidad Administrativa Especial

COMPATIBILIDAD de Gestion Pensional y Contribuciones

REDES Y 178.299.750 | by afiscales de la Proteccién Social UGPP a 4-jul-2025 31-dic-2025
ELEMENTOS ; . . . L

SAS nivel nacional, incluido el suministro de

repuestos, instalacién, desinstalacién y
reparacion de los elementos necesarios y la
readecuacion de los sistemas existentes.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccion Administrativa

Arrendamiento:

Se evidencia la contratacion directa de cinco inmuebles para el tercer trimestre como
se detalla a continuacion:

Tabla 9. Arrendamientos bienes inmuebles III trimestre de 2025

Numero de Fecha de Fecha de

Contratista Valor Total

Proceso Inicio Terminacion
El arrendador concede a titulo de

arrendamiento al arrendatario, el uso y
goce de un Local Comercial, distinguido
como Local Comercial 08-224, del
Centro Comercial Chipichape, ubicado EH COMPUTERS
en la Avenida 6 Norte No. 37-25, dela |S.A.S.

ciudad de Cali, el cual sera destinado
exclusivamente para el funcionamiento
del Punto de Atencién al Ciudadano
Cali.

El arrendador concede a titulo de
arrendamiento al arrendatario, el uso y
goce de un Local Comercial, distinguido
como Local Comercial 123, primer piso
del Centro Comercial Punto Clave P. H.,
ubicado en la Calle 27 No. 46-70 de la
ciudad de Medellin, el cual sera
destinado exclusivamente para el
funcionamiento del Punto de Atencion al
Ciudadano Medellin.

CD-CA-002-2025 1/08/2025 31/07/2026 $176.081.608

CD-CA-003-2025 FACINPRO S.A.S. 1/08/2025 31/07/2026 $198.311.229
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Numero de

Contratista

Fecha de
Inicio

Fecha de
Terminacion

Valor Total

Proceso

CD-CA-004-2025

El ARRENDADOR concede a titulo de
arrendamiento al arrendatario, el uso y
el goce de un Local Comercial,
distinguido con el numero 06 del Edificio
Torre II del Centro Empresarial de Las
Américas P. H., ubicado en la Calle 77B
No. 59-61 de la ciudad de Barranquilla,
el cual sera destinado exclusivamente
para el funcionamiento del Punto de
Atencién al Ciudadano Barranquilla.

CONINSA S.A.S.

1/08/2025

31/07/2026

$200.866.864

CD-CA-005-2025

El ARRENDADOR concede a titulo de
arrendamiento a la UGPP, el uso y goce
de las oficinas ubicadas en la Avenida
Calle 26 No. 69B-45, Edificio Bogota
Corporate Center de la ciudad de
Bogota D.C., las cuales seran
destinadas exclusivamente para el
funcionamiento de la sede Marriott.

INVERSIONES
INMOBILIARIAS
DE COLOMBIA
S.AS

1/08/2025

31/07/2026

$6.075.776.568

CD-CA-006-2025

El ARRENDADOR concede a titulo de
arrendamiento a la UGPP, el uso y goce
de los inmuebles distinguidos como
locales comerciales B-127 y B-128 del
Centro Comercial Multiplaza, ubicados en
la calle 19 a # 72-57 supermanzana 01
de la Unidad de Gestién 1 urbanizacién
la felicidad de la ciudad de Bogota D.C.,
los cuales seran destinados

CORPORACION
DE
INVERSIONES
DE COLOMBIA
S.A SUCURSAL
COLOMBIA

1/08/2025

31/07/2026

$501.166.413

exclusivamente para el funcionamiento
del punto de atencion presencial al
ciudadano Bogota - Sede Multiplaza.

Total $7.152.202.682

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccion Administrativa

2.5. Prelaciéon de encuentros virtuales

Norma de referencia:

El Articulo 6 del Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, establece "Prelacion de
encuentros virtuales. Las entidades deberan promover y dar prelaciéon a los encuentros
virtuales y no presenciales sobre las actividades que impliquen desplazamiento fisico de
los servidores publicos, de manera que estos sean minimos y plenamente justificados,
indicando el rol que se cumplira y la relacién directa con las funciones. Esta prelacion
debera ser evaluada y sustentada para lo establecido en los articulos 7, 8, 9 y 10 del
presente decreto”.

Resultado de la Revision:

La UGPP cuenta con 2 modalidades de trabajo: Presencial y Teletrabajo Suplementario:
En la Resolucion 1083 del 4 de noviembre de 2021 se establecen los horarios de trabajo
de la UGPP, la fijé la jornada laboral con horario regular y 3 horarios alternativos de
lunes a viernes, asi:

8:00 a.m. a 5:00 p.m. (Horario regular)

7:00 a.m. a 4:00 p.m. (Horario alternativo)

7:30 a.m. a 4:30 p.m. (Horario alternativo)

9:00 a.m. a 6:00 p.m. (Horario alternativo)

Una hora de almuerzo con turnos entre las 12:00 m. y las 2:00 p.m.
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Respecto al teletrabajo, se cuenta con la Resolucién 2358 de 2022, “Por medio de la
cual se establecen los lineamientos en materia de teletrabajo en la modalidad
suplementario en la UGPP” con 3 dias a la semana de manera presencial en sede y 2
dias en casa, por areas, adicionalmente, segun lo establecido en la resoluciéon Nro. 1094
del 11 de octubre 2024, articulo 2 en el paragrafo "La ultima semana de cada mes los
servidores realizaran teletrabajo en la modalidad de suplementario tres (3) dias de
trabajo en casa y dos (2) dias en sede. Por lo tanto, el ultimo dia asignado en
presencialidad en la semana por cada dependencia, se trabajara desde casa”.

Al corte del presente informe, la Entidad cuenta con 629 funcionarios en teletrabajo.

Tabla 8. Relacion de teletrabajadores
Dependencia Teletrabajadores

Direccion de Estrategia y Evaluacidn 13
Direccion de Gestion de Tecnologias de la Informacion 19
Direccion de Parafiscales 13
Direccion de Pensiones 14
Direccion de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos 12
Direccion de Servicios Integrados De Atencidn 18
Direccion de Soporte y Desarrollo Organizacional 1

Direccion de Soporte y Desarrollo Organizacional - Control Interno 1

Direccién de Soporte y Desarrollo Organizacional - Control Interno Disciplinario 3

Direccion Juridica 13
Subdireccién Administrativa 17
Subdireccidén de Asesoria y Conceptualizacion Pensional 15
Subdireccidén de Cobranzas 66
Subdireccién de Defensa Judicial Pensional 40
Subdireccién de Determinacién de Derechos Pensionales 81
Subdireccién de Determinacién de Obligaciones 139
Subdireccién de Gestidon Documental 10
Subdireccién de Gestién Humana 20
Subdireccién de Integracion del Sistema de Aportes Parafiscales 30
Subdireccién de Nomina de Pensionados 49
Subdireccién de Normalizacién de Expedientes Pensionales 11
Subdireccién Financiera 18
Subdireccién Juridica de Parafiscales 35

Total 638

Fuente: Informacién suministrada por la por la Subdireccion de Gestién Humana
2.6. Suministro de tiquetes

Norma de referencia:

El Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, Articulo 7 establecid: "Suministro de
tiquetes. Los viajes aéreos nacionales e internacionales de servidores de todos los
O0rganos que pertenecen al Presupuesto General de la Nacion, deberan hacerse en clase
econdémica o en la tarifa que no supere el costo de esta, salvo los debidamente
justificados, y en aquellos casos en los cuales los ministros de Despacho tengan por
objeto promover y Gestionar el financiamiento de la Nacién, o que el vuelo tenga una
duraciéon de mas de ocho (8) horas. Para el caso de las entidades de la rama ejecutiva
del orden nacional, estos deberan justificarse ante el Departamento Administrativo de
la Presidencia de la Republica. Cuando el servidor haga parte de la comitiva que
acompafe al presidente de la Republica o vicepresidenta de la Republica y se
transporte en el avion presidencial o en el medio de transporte que se designe para
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transportar al presidente de la Republica o vicepresidenta de la Republica, no habra
lugar al pago de gastos de transporte. Los gastos de viaje se autorizaran unicamente
Si no estan cubiertos por la entidad o por las entidades que organizan los eventos,
adicionalmente, se dio prelacion a los encuentros virtuales sobre los presenciales en
el tercer trimestre del afio 2025. La cantidad de encuentros virtuales superd a aquellos
que, por la naturaleza de las actividades a desarrollar, requerian necesariamente ser
presenciales. Esto con el fin de optimizar recursos y cumplir con las medidas de
austeridad”.

Resultado de la revision

De acuerdo con la informacion suministrada por la Subdireccion Administrativa, se
identifico que la Unidad autorizé 15 comisiones con tiquetes aéreos durante el tercer
trimestre de 2025, por un valor total de $29.748.910. Esta cifra representa un
aumento de $3.127.503 (Equivalente al 11,75%) en comparacién con el mismo
periodo del afio anterior cuyo gasto fue de $26.621.407.

Tabla 9. Comparativo de Tiquetes
Cifras en pesos

Comparativo tiquetes aéreos

2024 vs 2025

III trimestre 2024 26.621.407
III trimestre 2025 29.748.910
Variacion 3.127.503

% 11,75%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién suministrada por la Subdireccion Administrativa.

2.7. Reconocimiento de viaticos, delegaciones oficiales y autorizacion
previa al tramite de comision al exterior

Norma de referencia:

El Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, “Articulo 8 establecid. Reconocimiento de
viaticos. Las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion deberan
aplicar las siguientes medidas para el reconocimiento de los viaticos: a) Cuando la
totalidad de los gastos para manutencion y alojamiento que genere la comision de
servicios sean asumidos por otro organismo o entidad, no habra lugar al pago de
viaticos. b) Cuando los gastos por concepto de viaticos que genera la comisidon son
asumidos de forma parcial por otro organismo o entidad, uUnicamente se podra
reconocer la diferencia en forma proporcional a criterio de la entidad, y con
fundamento en la normativa aplicable a la materia. c) Cuando la comision de servicios
no requiera que el servidor publico pernocte en el lugar de la comision, la
administracién podra reconocer un valor menor al cincuenta por ciento (50%) a que
hacen referencia los decretos salariales para lo cual tendran en cuenta los costos del
lugar al que se desplaza el servidor”.

Resultado de la revision:

Se evidencia un aumento de $3.053.918 equivalente a 12,96% en los gastos asociados
al concepto de vidticos durante el tercer trimestre de 2025.
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A partir de los datos revisados; se evidencia alineacion con los principios de
racionalizacion del gasto y priorizacién de actividades que no generan costos
adicionales innecesarios.

Apellidos y Nombres

Tabla 10. Detalle de Viaticos

Ciudad Destino

Fecha Inicio

Fecha
Regreso

Cifras en pesos

Gastos de
Transporte

Conde Hernandez Carlos Andrés San Alberto 4/07/2025 4/07/2025 209.803 207.800 417.603
Sotomayor Durango Ubaldo Alfonso Medellin 24/07/2025 24/07/2025 209.803 204.000 413.803
Cabrera Galindo Héctor Horacio Soacha 11/07/2025 11/07/2025 0 6.000 6.000
Quiroz Castro Jessica Johana BBucaramanga : 23/07/2025 | 24/07/2025 1.178.058 85.900 1.263.958
arrancabermeja
Peralta Camacho Martha Jeanneth BBucaramanga : 23/07/2025 | 24/07/2025 629.409 85.900 715.309
arrancabermeja
, Bucaramanga -
Romero Rodriguez Janeth Alexandra Barrancabermeja 23/07/2025 24/07/2025 629.409 85.900 715.309
Valdés Osorio Jose Alexander Bucaramanga 23/07/2025 23/07/2025 180.039 117.800 297.839
Rodriguez Turmequé Diana Patricia Bucaramanga 23/07/2025 23/07/2025 392.686 117.800 510.486
Conde Hernandez Carlos Andrés Umbita 18/07/2025 18/07/2025 209.803 50.000 259.803
Cabrera Galindo Héctor Horacio Facatativa 25/07/2025 25/07/2025 0 12.000 12.000
Peralta Camacho Martha Jeanneth Sopo 31/07/2025 31/07/2025 0 17.400 17.400
Bricefio Alvarado Ménica Barranquilla 12/08/2025 13/08/2025 629.409 130.400 759.809
Gonzélez Cuellar Luis Gabriel Barranquilla 12/08/2025 13/08/2025 629.409 130.400 759.809
Tabares Villa Jose Miguel Barranquilla 12/08/2025 13/08/2025 404.225 130.400 534.625
Mora Casas Jeimy Dorely Barranquilla 12/08/2025 13/08/2025 540.116 130.400 670.516
Menco Orozco Aida Milena Barranquilla 12/08/2025 13/08/2025 579.143 130.400 709.543
Cabrera Galindo Héctor Horacio Quimbaya 21/08/2025 21/08/2025 209.803 40.000 249.803
Conde Hernandez Carlos Andrés Melgar - Fusagasuga 20/08/2025 20/08/2025 209.803 55.600 265.403
Conde Hernandez Carlos Andrés Manizales 28/08/2025 29/08/2025 419.606 0 419.606
Romero Rodriguez Janeth Alexandra Ipiales 10/09/2025 11/09/2025 419.606 0 419.606
Peralta Camacho Martha Jeanneth Ipiales 10/09/2025 11/09/2025 419.606 0 419.606
Romero Rodriguez Janeth Alexandra Tumaco 17/09/2025 17/09/2025 209.803 0 209.803
Peralta Camacho Martha Jeanneth Tumaco 17/09/2025 17/09/2025 209.803 0 209.803
Verbel Pefia Marelbi Medellin 18/09/2025 19/09/2025 785.372 102.000 887.372
Fl , Medellin - Apartado -
oOrez Garcia Alexander t . 23/09/2025 26/09/2025 2.748.802 119.000 2.867.802
Santa Fe de Antioquia
Romero Rodriguez Janeth Alexandra S':"ede”'” - Apartado - | 53,04,5055 | 26/09/2025 1.468.621 323.000 1.791.621
anta Fe de Antioquia
Peralta Camacho Martha Jeanneth Medellin - Apartado - | »3,49,5075 | 26/09/2025 1.468.621 323.000 1.791.621
Santa Fe de Antioquia
, . Medellin - Apartado -
Maya Gémez Santiago Santa Fe de Antioguia 23/09/2025 26/09/2025 2.423.992 119.000 2.542.992
Verbel Pefia Marelbi Medellin - Apartado - | 53 ,44,5655 | 26/09/2025 2.748.802 119.000 2.867.802
Santa Fe de Antioquia
Montafiez Mufioz Yeny Aide Medellin 23/09/2025 24/09/2025 629.409 204.000 833.409
Jiménez Duefias Nancy Lucia Medellin 23/09/2025 24/09/2025 629.409 204.000 833.409
Grisales Londofo Luciano Medellin 24/09/2025 26/09/2025 1.849.788 102.000 1.951.788
Total 23.272.158 3.353.100 26.625.258

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccion de Gestidon

Humana.

Tabla 11. Comparativo de gastos de viaticos

Comparativo Viaticos

Cifras en pesos

2024 vs 2025 el
III Trimestre 2024 23.571.340
IIT Trimestre 2025 26.625.254
Variacion 3.053.918
% 12,96%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién suministrada por la Subdireccion de Gestion

Humana.
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2.8. Eventos
Norma de referencia:

El Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, Articulo 11 establecidé. Eventos. En los eventos
oficiales de los organismos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion, se
deben observar las siguientes medidas de austeridad: a) Privilegiar la virtualidad en la
organizacion y desarrollo. b) Cuando, excepcionalmente, el evento sea presencial se
debera dar prioridad al uso de espacios institucionales. c) Coordinar su realizacion y
logistica, en la medida de lo posible, con otras entidades del Estado que tengan
necesidades de capacitacion analoga o similar. d) Priorizar el uso de las tecnologias de
la informacion y de las comunicaciones de manera que se racionalice la papeleria y
demas elementos de apoyo. e) En los eventos presenciales racionalizar la provision de
refrigerios y almuerzos a los estrictamente necesarios”.

Resultado de la revision:

Con base en la informacion remitida al correo institucional de Control Interno se
realizaron los siguientes eventos:

Tabla 12. Capacitaciones Presenciales UGPP

Puablico Objetivo

Brigada 12 v 13 de agosto Centro 8:00 a 12:00 Ciudadanos, aportantes
1 9 . Y 9 Empresarial p.m.y 2:00 a del Sistema de Seguridad
Barranquilla de 2025 P . h
Ameéricas 4:00 p.m. Social Integral
Brigada 8:00 a 12:00 Ciudadanos, aportantes
2 19 11-sep-2025 Ipiales p.m.y 2:00 a |del Sistema de Seguridad
Ipiales . :
4:00 p.m. Social Integral

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion enviada al correo institucional

2.9. Vehiculos Oficiales
Norma de referencia

El Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, Articulo 14 establecié “. Vehiculos oficiales.
Las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion unicamente podran
adquirir vehiculos automotores, cuando el automotor presente una obsolescencia mayor
a seis (6) afnos, contados a partir de la matricula del vehiculo y su necesidad esté
debidamente justificada en estudios que demuestren la conveniencia y el ahorro para la
entidad. Los servidores publicos que tienen asignado el uso de vehiculos oficiales
propenderan porque los conductores respeten en todo momento las disposiciones de
transito. Asimismo, los vehiculos oficiales asignados a los servidores publicos no podran
estacionarse en sitios prohibidos en la via publica y su uso debe ser exclusivo para el
cumplimiento de sus funciones. Los vehiculos sélo podran ser utilizados de a, y su uso
en fines de semana y festivos deberd ser justificado en necesidades del servicio en
razones de seguridad. Paragrafo 1. Se podra adquirir vehiculos siempre y cuando sea
para el uso exclusivo de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, para defensas
seguridad nacional y convivencia ciudadana. La fiscalia general de la Naciéon podra
adquirir vehiculos, siempre y cuando, sea para el cumplimiento de las funciones de la
Direccién de Proteccién y Asistencia. Igualmente, la Unidad Administrativa Especial
Migracion Colombia podra adquirir vehiculos para el cumplimiento de su labor de
autoridad de vigilancia y control migratorio del Estado colombiano. Paragrafo 2. Para
dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 8° de la Ley 1964 de 2019 se podran
adquirir vehiculos eléctricos o vehiculos que funcionen con otras fuentes alternativas de
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energia siempre y cuando se requieran para el cumplimiento del objeto misional de la
entidad debidamente justificado y sustentado”.

Resultado de la revision:

La UGPP cuenta con dos vehiculos que hacen parte del inventario y prestan servicio a
la direccidn de la entidad asi:

Tabla 13. Detalle de vehiculos III trimestre de 2025

Marca [(E Linea Cilindraje  Modelo de Vehiculo
Dodge | Camioneta | Journey SE 2400 2016
Renault | Camioneta | Duster Dynamique 1998 2016

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccién Administrativa

En el plan de austeridad del gasto de la vigencia 2024, la unidad dentro de los
mecanismos de ahorro indicé: “Se dara cumplimiento, adquiriendo vehiculos
automotores solo cuando el automotor presente una obsolescencia mayor a seis (6)
anos, asi mismo, se propende porque el conductor respete en todo momento las
disposiciones de transito, igualmente los vehiculos oficiales no se estacionan en sitios
prohibidos en la via publica y su uso debe ser exclusivo para el cumplimiento de las
funciones asignadas a la entidad”.

2.9.1. Gastos de Combustible
Los gastos de combustible para el III trimestre de 2025 corresponden a $3.499.187
generando un aumento del 100% respecto del valor registrado al II trimestre del afio

2024 en el cual no hubo gasto por este concepto.

Tabla 14. Comparativo combustible

Cifras en pesos
Comparativo Combustible III trimestre 2024 vs 2025

Vigencia 2024 0
Vigencia 2025 3.499.187
Variacién 3.499.187

% 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccién Administrativa

Para el tercer trimestre de 2024 no se presentd ejecucion presupuestal del contrato
de suministro de combustible; toda vez que desde marzo de 2024 no se contaba con
nombramiento de conductor designado para el traslado y transporte del Director
General.

Tabla 15. Detalle gasto de combustible
Cifras en pesos
Proveedor Mes Consumo
julio 1.382.555
Grupo EDS Autogas S.A.S. | agosto 1.039.244
septiembre| 1.077.388
3.499.187
Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién suministrada por la Subdireccién Administrativa
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2.10. Ahorro en publicidad estatal
Norma de referencia:

El Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, Articulo 15 establecid: "Ahorro en publicidad
estatal. Las Entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion deberan
abstenerse de celebrar contratos de publicidad y/o propaganda personalizada que
promocione la gestion del Gobierno nacional tales como: agendas, almanaques,
libretas, pocillos, vasos, esferos, adquirir revistas o similares, imprimir informes,
folletos o textos institucionales. Las entidades deberan seguir los siguientes
lineamientos para ahorrar en publicidad estatal: a) Todo gasto de publicidad de las
entidades de la rama ejecutiva del orden nacional, incluidos los que se realicen en
desarrollo de contratos de operacion logistica, asi como los efectuados con recursos
provenientes de la Banca Multilateral, tendra que ser informado al Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica y contar con su visto bueno antes de
iniciar los procesos de contrataciéon. b) Todo gasto de publicidad estatal debera
enmarcarse en uso adecuado y eficiente de los recursos publicos destinados a la
contratacion, con el fin de evitar el uso excesivo, controlar el gasto publico y garantizar
la austeridad. c) Todas las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la
Nacidon velaran por el adecuado control y vigilancia de los rubros que se destinen en
sus presupuestos a la publicidad estatal. Paragrafo. El Ministerio de Defensa Nacional
- Fuerzas Militares y Policia Nacional, estableceran un plan para la contratacion o
realizacion directa de ediciones, impresiones o publicaciones de documentos,
estrictamente relacionados con los programas y las funciones que legalmente debe
cumplir. En todo caso bajo las consideraciones que se establecen en el presente
decreto respecto a la reduccion de impresos, se debera privilegiar el uso de medios
electrénicos para su difusion”,

Resultados de la revision:

Para el III trimestre de 2025, no hubo comunicaciones o publicaciones de la UGPP en
espacios televisivos los cuales fueran avalados por la Autoridad Nacional de Television.

En el plan de austeridad del gasto de la vigencia 2025, la Unidad indicé: "se prioriza
el uso de las redes sociales de la entidad y las actividades misionales en cumplimiento
de los diferentes planes estratégicos de la vigencia”.

2.11. Papeleria y telefonia
Norma de referencia:

El Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, Articulo 16. Establecio:” Papeleria y
telefonia. Para el uso adecuado de papeleria y telefonia, las entidades que hacen parte
del Presupuesto General de la Nacién deberan; a) Utilizar medios digitales, de manera
preferente, y evitar impresiones. b) Las publicaciones de toda entidad deberan hacerse
de manera preferente en su sitio web. c) Reducir el consumo, reutilizar y reciclar
implementos de oficina. d) Racionalizar las llamadas telefénicas internacionales,
nacionales y a celulares y privilegiar sistemas basados en protocolo de internet. e)
Abstenerse de renovar o adquirir teléfonos celulares y planes de telefonia mdvil,
internet y datos para los servidores publicos de cualquier nivel; debiendo desmontar
gradualmente los planes o servicios que tengan actualmente contratados. Se
exceptuan aquellos que se destinen para la prestacion del servicio de atencion al
ciudadano, la transmision de datos de condiciones hidrometereoldgicas, y los
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requeridos como parte de la dotaciéon del personal que garantiza la seguridad de
beneficiarios de esquemas, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1066 de 2015
o el que haga sus veces. Paragrafo. Se podran adquirir y asignar teléfonos celulares y
planes de telefonia movil, internet y datos, de manera exclusivas para el desarrollo de
las actividades de inteligencia y contrainteligencia a cargo de los organismos del Estado
gue ejercen esta funcién, sin que esta asignacion pueda tener un caracter
permanente”.

Resultado de la revision:

Tabla 16. Consumo de reprografia a III trimestre 2025

III Trimestre 2024 III Trimestre 2025

Servicio de | Servicio de | Total Servicio de Servicio de
Impresiones| Fotocopias Impresiones Fotocopias
julio 8.618 933 9.551 12.216 7.644 19.860
agosto 17.114 2.395| 19.509 13.022 1.438 14.460
septiembre 9.870 1.020| 10.890 16.752 1.492 18.244

Total 35.602 4.348 | 39.950 41.990 10.574

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccion de Gestidon
Documental.

Conforme a lo informado por la Subdireccién de Gestion Documental, se indica que el
incremento presentado en fotocopias corresponde a la individualizacién de 6.633
comunicaciones de entrada en julio de 2025 y el incremento en impresiones corresponde
a 5.590 comunicaciones que se imprimieron en el punto de atencién al ciudadano en la
sede Multiplaza.

Tabla 17. Comparativo consumos de unidades de papeleria
Comparativo papeleria trimestre I1I
2024 vs 2025

Vigencia 2024 39.950
Vigencia 2025 52.564
Variacién 12.614
% 31,57%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacidon suministrada por la Subdireccion de Gestidn
Documental.

Actividades adelantadas por el responsable:

e Validacion de los soportes enviados por el proveedor para la verificacion de las
cantidades de fotocopias registradas en las planillas de control y revisidon aleatoria de
correos electrénicos de impresion.

e Seguimiento al cumplimiento del control de impresiones, adoptado en el programa
especifico de reprografia, protocolo de reprografia y politica cero papel, mediante la
validacion de los soportes de fotocopiado y de los adjuntos a imprimir remitidos a los
correos de impresion.

e Seguimiento al consumo de impresiones por centro de costos por Unidad
Administrativa.
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2.12. Telefonia

Resultados de la Revision:

Para el tercer trimestre de 2025 el gasto por concepto de telefonia descendié a la
suma de $65.559.357 reflejando una disminucion del 21,22% equivalente a
$17.654.954, en relacién con el gasto del tercer trimestre del afio 2024, el cual
presentd un valor de $83.214.311.

Tabla 18. Comparativo gasto por concepto de telefonia

Cifras en pesos
Mes III Trimestre 2024 III Trimestre 2025

julio 27.305.235 17.724.974
agosto 27.024.958 23.879.343
septiembre 28.884.118 23.955.040
Total 83.214.311 65.559.357

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacidon suministrada por la Subdireccion
Administrativa.

2.13. Suscripcion a periddico y revistas, publicaciones y bases de
datos

Norma de referencia:

El Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, Articulo 17 establecié “Suscripcion a
periddicos y revistas, publicaciones y bases de datos. Las suscripciones a bases de datos
electronicas, periddicos o revistas especializadas se efectuaran solamente cuando sea
necesario para el cumplimiento del objeto misional de las entidades. Las licencias se
adquiriran en las cantidades suficientes para suplir las necesidades del servicio...”.

Resultados de la revision:

Durante el periodo objeto de revisidn la unidad no efectud gastos por concepto de
suscripcion a periddicos y revistas, publicaciones y bases de datos.

2.14. Austeridad en regalos corporativos, souvenir y recuerdos

Norma de referencia:

El Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, establece "Articulo 18. Austeridad en
eventos y regalos corporativos, souvenir o recuerdos. Esta prohibida la realizaciéon de
recepciones, fiestas, agasajos o conmemoraciones de las entidades con cargo a los
recursos del Presupuesto General de la Nacion. Se exceptuan de la anterior disposicion
los gastos que efectué el Departamento Administrativo de la Presidencia de la
Republica y los gastos para reuniones protocolarias o internacionales que requieran
realizar los Ministerios de Relaciones Exteriores, de Comercio, Industria y Turismo
(exclusivamente para actividades encaminadas al fomento del comercio exterior). Las
entidades deberan abstenerse de adquirir regalos corporativos, souvenirs o recuerdos.
No se financiaran regalos corporativos ni articulos promocionales o de mercadeo por
parte de las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacidn...”.
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Resultados de la revision:

Durante el periodo objeto de revisién la Unidad no efectudé gastos por concepto de
regalos corporativos, souvenir y recuerdos, la Entidad no realiza gastos por este
concepto ya que se busca el patrocinio de las Cooperativas o Entidades Aliadas con
quien se tiene convenio.

2.15. Sostenibilidad Ambiental
Norma de referencia:

El Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, Articulo 22 establecid. "Sostenibilidad
ambiental. Las entidades propenderan por adoptar las siguientes acciones medio
ambientales y de ahorro: a) Implementar sistemas de reciclaje de aguas e instalacion
de ahorradores. B) Fomentar una cultura de ahorro de energia y agua en cada entidad
a través del establecimiento de programas pedagoégicos. C) Instalar en cuanto sea
posible, sistemas de ahorro de energia, temporizadores y demas que ayuden al ahorro
de recursos. D) Implementar politicas de reutilizacion y reciclaje de elementos de
oficina, maximizacion de la vida util de las herramientas de trabajo y reciclaje de
tecnologia. E) Crear programas intermedios de fomento al uso de vehiculos y medios
de transporte ambientalmente sostenibles, como bicicletas, transporte publico entre
otros...”.

Se evidencia adherencia a los lineamientos de sostenibilidad ambiental, promoviendo la
implementacion de practicas responsables en el uso de los recursos naturales. En este
sentido, la Entidad adopta acciones ambientales orientadas al ahorro y uso eficiente de
la energia, el agua y demas recursos, en concordancia con los principios establecidos
en su Sistema Integrado de Gestién (SIG), donde ha formulado y ejecuta dos
subprocesos clave:

e Subproceso de planeacion y evaluacion ambiental (AP-SUB-004).
e Subproceso de ejecucién ambiental (GA-SUB-017).

El subproceso AP-SUB-004 tiene como objetivo realizar la planeacion y evaluacion de
los programas ambientales y las actividades de control operacional ambiental,
necesarios para lograr la reduccién de los impactos ambientales significativos y el
cumplimiento de la normatividad ambiental aplicable a la entidad.

Se contintia con el cumplimiento del ARTICULO 21, toda vez que, se mantuvieron los
mecanismos ahorradores de agua en piletas y lavaplatos de las cafeterias, en los banos
de todas las sedes se cuenta con griferias de push o sensor que ahorran el consumo de
agua. Adicionalmente, para el caso de la sede Marriott que se encuentra ubicada en un
edificio con certificacion Leed, por lo que el sistema de aire acondicionado cuenta con
valvulas ahorradoras de agua para contribuir con el ahorro de este recurso.

Respecto de la iluminacién se informa que la UGPP cuenta con iluminacién led en los
espacios de las sedes, asi como en los Puntos de Atencién al Ciudadano para el ahorro
en consumo de energia; asi mismo, la iluminacion en las areas de puestos de trabajo
es controlada con sensores de movimiento, mientras en los espacios donde no hay
permanencia o son oficinas individuales se emplean interruptores, de tal manera que se
optimice el funcionamiento de dicha iluminacion.
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Por otro lado, el Subproceso de Mantenimiento de la UGPP indica al respecto del retiro
y Disposicién Final de Residuos, que:

Sera responsabilidad de cada proveedor de servicios de mantenimiento o arrendador
efectuar el retiro y disposicion final de los residuos, partes y/o repuestos dafados,
previa presentacion fisica de éstos al respectivo supervisor y entrega del
correspondiente informe con evidencias fotograficas, cuando ello aplique, dando
cumplimiento a la normatividad vigente que regula la materia, de lo cual debera
entregar la certificacién de destinacion final de dichos elementos expedida por un ente
autorizado, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1076 de 2015 y el Decreto 4741
de 2005 cuando ello aplique.

Para este efecto, el supervisor UGPP del contrato de mantenimiento y/o arrendamiento
correspondiente coordinara y gestionara el retiro de los residuos mencionados por parte
del respectivo contratista y/o arrendador, asi como la entrega del certificado de entrega
de estos al momento de la salida de las sedes de la UGPP y posteriormente del certificado
de destinacién final una vez sea emitido por la empresa competente para este fin.

Para el caso de residuos peligrosos debera validarse la idoneidad del operador encargado
de su transporte y de su destinacion final.

La gestién de residuos de los mantenimientos, servicios generales y otras actividades
es apoyado por gestion ambiental de la Direccion de soporte, conforme a los Planes de
Gestién Integral de Residuos.

De acuerdo con lo anterior, los contratos de mantenimiento y/o arrendamiento que
tienen actividades relacionadas con el manejo de este tipo de residuos incluyen una
obligacion especifica donde se solicita lo establecido en el Subproceso de Mantenimiento
y demas directrices ambientales de la UGPP, con el fin de garantizar el cumplimiento de
las medidas ambientales.

La UGPP cuenta con tres programas ambientales relacionados con los servicios de agua,
aseo y energia, en los cuales se establecieron y ejecutaron las siguientes actividades
para el tercer trimestre del 2025:

1) Programa de Ahorro y uso eficiente del agua

- Se realizo en la sede Marriott el informe presentado por el BCC donde relacionan
las inspecciones de banos (griferia, sanitarios, orinales) ejecutadas en Julio, agosto
y septiembre.

- Programacion de mantenimientos preventivos y correctivos de las redes hidraulicas
de las sedes Marriott, Multiplaza, Cali y Barranquilla.

- Desarrollo de sensibilizaciones por comunicaciones virtuales sobre el desempefio
ambiental, incluido el indicador de ahorro y uso eficiente del agua.

- Capacitacion en practicas sostenibles, la cual fue realizada el 14 de agosto por la
Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), y donde se hizo mencioén sobre el impacto
de nuestras acciones en el cambio climatico.

- Seguimiento bimensual de los consumos de agua de las sedes de la entidad a nivel
nacional a través de las facturas.
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- Diligenciamiento del indicador de consumo de agua de las sedes a nivel nacional y
su correspondiente actualizacién hasta el mes de septiembre.

2) Uso Eficiente y Ahorro de Energia

- Programacion de mantenimientos preventivos y correctivos de las redes y equipos
eléctricos de las sedes (sistema de aire, ascensores, transformadores, tableros,
tomas eléctricas).

Seguimiento a los mantenimientos de las redes y equipos eléctricos de arrendadores
de sedes (ascensores, transformadores, iluminacion, tableros, tomas eléctricas) para
la sede Marriott.

Se recordo6 a los funcionarios por correo de comunicaciones el 20 de agosto sobre las
cargas vampiro.

La sede Marriott y Multiplaza cuentan con la certificacion LEED por su ahorro
energético y la aplicacién de practicas amigables con el medio ambiente.

Seguimiento mensual de los consumos de energia de las sedes de la entidad a nivel
nacional a través de las facturas.

3) Gestion Integral de Residuos Solidos Aprovechables y Peligrosos

Seguimiento a la recoleccién interna y la respectiva entrega de los residuos
aprovechables administrativos de las sedes de Bogotda a la Asociacion de Recicladores
de Bogota (ARB) en las siguientes fechas: 1, 3, 7, 17 y 25 de julio, 11 y 22 de agosto,
y del 4, 18 y 23 de septiembre.

Inspecciones sobre la separacion en la fuente de la sede Bodega Calle 13 diligenciada
en la visita realizada el 24 de julio.

Cuantificacién del aprovechamiento de los residuos sélidos y diligenciamiento del
indicador, en el cual se evidencié que 6722 kg de residuos fueron aprovechados en
las sedes Marriott (de julio a septiembre), Bodega Calle 13 (hasta julio) y Bodega
Gestion Documental (agosto y septiembre).

Correos informativos enviados por comunicaciones y dirigidos a funcionarios, con las
piezas nombradas como: "Utiliza el recipiente para liquidos en los Coffee Points" el
29 de julio, "Evita dejar residuos en tu puesto de trabajo" el 25 de julio, a partir de
la cual se incentiva a usar los puntos ecoldgicos o Coffe Points para separar los
residuos, y "Conoce cdmo va nuestro desempefio ambiental" el 18 de julio, donde se
detallan los indicadores de los programas, incluyendo el de residuos aprovechables.

En los meses de agosto y septiembre se entregaron residuos peligrosos a la empresa
Proutiles para disposicion final, referentes a RAEES dados de baja.

Sensibilizacién a proveedores de servicios Document SAS.
Capacitacion realizada el 17 de julio por la Secretaria Distrital de Ambiente sobre

Programas posconsumo y estrategias voluntarias de entrega de residuos peligrosos.
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2.15.1. Servicios Publicos

A partir de la informacion suministrada por la Subdireccion Administrativa, se obtiene
la relacion de gastos para el III Trimestre de 2025
Tabla 19. Comparativo servicio energia
Cifras en pesos
Comparativo Servicio Energia Trimestre III

estre III 2025

2024 vs Trim
Vigencia 2024 146.370.697
Vigencia 2025 116.269.864
Variacion -30.100.833
% -20,6%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccion Administrativa

Tabla 20. Comparativo servicio de acueducto
Cifras en pesos
Comparativo Servicio Acueducto Trimestre

III 2024 vs Trimestre III 2025

Vigencia 2024 8.510.931
Vigencia 2025 3.188.034
Variacion -5.322.897

% -62,54%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccion Administrativa

Tabla 21. Comparativo servicio aseo
Cifras en pesos
Comparativo Servicio Aseo Trimestre III

2024 vs Trimestre III 2025
Vigencia 2024 6.088.933
Vigencia 2025 6.762.311
Variacién 673.378
% 11,06%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion suministrada por la Subdireccion Administrativa

Resultado de la Revision:

Durante el tercer trimestre de 2025, el gasto en consumo de energia fue de
$116.269.864, lo que representa una disminucion del 20,6 % (equivalente a
$30.100.833) en comparacion con el mismo periodo de 2024, cuando se registré un
gasto de $146.370.697.

En cuanto al servicio de acueducto, se observd una variacion del -62,54 %, mientras
que el gasto en el servicio de aseo se presenté un aumento del 11,06 %.

2.15.2. Racionalizacion en la contratacion de estudios
Norma de referencia:

Decreto 199 del 20 de febrero de 2024. Articulo 20. Establecié “Racionalizacion en la
Contratacion de Estudios. Antes de contratar estudios y/o disefios, cada entidad
verificara si cuenta con otros estudios con el mismo o similar objeto (esto se podra
determinar considerando el alcance y los entregables de los estudios). En estos casos,
la respectiva entidad revisard si es posible utilizar, total o parcialmente, los estudios
que ya se tienen, para obtener el fin que se propone, 0 si es necesario actualizar,
complementar, el estudio o el disefio que ya se tiene, en cuyo caso se aplicaran los
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principios de la contratacion publica y solo contratara los trabajos adicionales que sean
necesarios para actualizar o complementar dichos estudios.”

Resultados de la revision:

La UGPP para el III trimestre de 2025, no se realizd contratacion de estudios y/o
disefios.

2.16. Vigilancia y esquemas de seguridad
Norma de referencia:

Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, Articulo 13. establecid “Vigilancia. Las
entidades evaluaran la viabilidad de implementar dispositivos tecnoldgicos como
camaras, alarmas u otros dispositivos, con el fin de reducir el gasto con este tipo de
contratos”.

Resultados de la revision:

Se cumple con lo establecido en el articulo 13 del Decreto 199 del 20 de febrero de
2024, toda vez que la Entidad tiene implementados dispositivos tecnolégicos como
camaras, alarmas u otros dispositivos con el fin de contar Unicamente con las
cantidades minimas de personal de vigilancia necesarios para el correcto
funcionamiento. A continuacion, la relacion de contratos:

Tabla 22. Contratos servicio integral de vigilancia
Cifras en pesos
Numero de Fecha de Suscripcion Fecha de Inicio Fecha de Terminacion

Contrato del Contrato del Contrato del Contrato
03.383-2023 16-nov-2023 18-nov-2023 31-jul-2026 $3.552.311.774

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacidon suministrada por la Subdireccion
Administrativa

2.17. Condecoraciones
Norma de referencia:

Decreto 199 del 20 de febrero de 2024, establece “Articulo 19. Condecoraciones. Queda
prohibido el otorgamiento de condecoraciones de cualquier tipo que generen erogacion.
Se exceptuan las condecoraciones que debe otorgar el Ministerio de Defensa Nacional
Fuerzas Militares y Policia Nacional que deban otorgar para dar cumplimiento a los
estatutos de carrera y las disposiciones en materia de estimulos y ascenso, las cuales
deberan generar un ahorro en los gastos causados por estos conceptos por lo menos
del 10%, respecto a la vigencia anterior. Igualmente, estaran exceptuadas las
condecoraciones que imponga u otorgue el presidente de la Republica, asi como las que
generen erogacion a cargo del Departamento Administrativo de la Presidencia de la
Republica o del Ministerio de Relaciones Exteriores en lo relacionado con el ejercicio de
las funciones que le son propias”.

Resultados de la revision:

Durante el periodo objeto de revisién, la Unidad no efectué condecoraciones.
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3 Conclusiones

Conforme a la revision llevada a cabo por la Oficina de Control Interno en relaciéon con
los gastos presentados durante el III Trimestre de 2025, se evidencié que, en términos
generales, la entidad cumplié con las medidas de austeridad; registrando incrementos
en gastos relacionados con contratos de prestacién de servicios, tiquetes aéreos,
viaticos, combustible, fotocopias e impresiones y servicio de aseo; al compararse con el
tercer trimestre del afio inmediatamente anterior.

4 Recomendaciones

e Incentivar el disfrute de vacaciones una vez se cumpla el periodo correspondiente,
teniendo en cuenta que por regla general estas no deben ser acumuladas ni
interrumpidas; teniendo en cuenta que se presentan 328 funcionarios con mas de
15 dias acumulados de vacaciones.

e Incentivar el ahorro en el gasto de los diferentes items; de tal manera que en
seguimientos posteriores se mantenga un gasto constante y en la evaluacion de la
vigencia se pueda reportar un ahorro en comparacion con la vigencia 2024.

Fabio Mariuel Ca:‘,‘anova Yandi Frank Cadrazco Gémez
Asesof de Control Interno Auditor
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